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 1. Inleiding
 Duaal leren en ingroeibanen staan sterk in de aandacht de afgelopen tijd. De verschillende overheden
 leggen de klemtoon hierop, onder meer als middel om de tewerkstellingskansen van jongeren te
 verbeteren.
 Zo ook in het APCB. Op uitnodiging van de federale overheid namen de sociale partners in de cao van
 het APCB van 9 juli 2015 het volgende op : “de sector zal binnen het bestaande budget via Cevora
 inspanningen leveren inzake ingroeibanen en duaal leren” (artikel 8).
 Cevora past reeds sinds ettelijke jaren het principe van duaal leren toe in zijn acties voor
 werkzoekenden. In die zin is er dus nu niets nieuws onder de zon. Theoretische lessen worden
 aangevuld met praktijk via onder meer stage in bedrijven of met andere attractieve activiteiten zoals
 toneel, sport… Dit laatste wordt vooral toegepast in projecten die opgezet worden voor jongeren die
 schoolmoe zijn en waar leren afgewisseld wordt met actie of praktijkervaring.
 De combinatie van praktijk en theorie wordt niet alleen voor jongeren, maar voor alle leeftijden
 toegepast. Gezien de daling van de jeugdwerkloosheid1 heeft het trouwens geen zin om alleen maar of
 te sterk te focussen op jongeren, alle leeftijdscategorieën moeten aan bod kunnen komen.
 De verschillende formules van duaal leren die reeds bestaan worden verder in deze nota besproken.
 Bovendien kunnen ze naar de toekomst toe verder uitgebreid worden. Hiertoe worden er voorstellen
 gedaan in deze nota.
 Alvorens echter tot dit punt te komen, is het nuttig om te bespreken wat duaal leren en ingroeibanen
 juist zijn, en wat er in binnen- en buitenland hieromtrent bestaat.
 Ingroeibanen = duaal leren = werkplekleren
 Deze nota gaat dieper in op het begrip werkplekleren en bespreekt hoe deze verankerd zit in
 Vlaanderen, Wallonië en Brussel. Omdat België nog een hele weg af te leggen heeft om werkplekleren
 te implementeren, komen er onder andere een heel aantal buitenlandse voorbeelden aan bod die ter
 inspiratie kunnen dienen.
 Naast de term werkplekleren wordt er ook uitvoerig stil gestaan bij de begrippen duaal leren en
 ingroeibanen, wat specifieke voorbeelden van werkplekleren zijn.
 1 Jeugdwerkloosheid in Brussel daalt pijlsnel, interview met Grégor Chapelle, Knack, 5 augustus 2015.
 La reprise économique fait baisser le chômage (A BXL, c’est le 26e mois consécutif que le chômage des jeunes
 diminue), Le Soir
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 We dienen hier wel op te merken dat de termen werkplekleren, duaal leren en zelfs ingroeibanen, zich
 voornamelijk in de schoolse - en de onderwijscontext situeren. Deze nota zal zich hier in eerste instantie
 ook op focussen. Het engagement van Cevora gaat echter verder en focust zich op de werkcontext en
 zal zich niet enkel richten tot jongeren, maar tot elke leeftijdscategorie en doelgroep.
 Om het geheel overzichtelijk te houden, wordt vertrokken van wat in de literatuur terug gevonden
 wordt, met focus op onderwijscontext. De stukken die ons te ver leiden van de toepassing voor Cevora
 komen minder aan bod, of kan de geïnteresseerde lezer in de bijlage terug vinden.
 Een tweede deel interpreteert hoe deze inhoud ook door Cevora kan gebruikt worden of waar dit
 vandaag de dag al gebeurd.
 De opbouw van deze nota is als volgt, in een eerste deel worden verscheidene vormen van
 werkplekleren besproken worden. Hierna komt werkplekleren binnen Europa aan bod, alsook de
 invulling van werkplekleren in het buitenland. Vervolgens zal dieper ingegaan worden op een
 doorgedreven vorm van werkplekleren, namelijk duaal leren. Hier zullen de stelsels Leren en Werken
 binnen België besproken worden. Er is aandacht voor standpunten en adviezen met betrekking tot
 nieuwe voorstellen en decreten. Ook het begrip ingroeibanen kent hier zijn plaats.
 2. Werkplekleren
 a) Wat ?
 Een eenduidige definitie geven van werkplekleren is niet eenvoudig. Op verschillende niveaus worden
 uiteenlopende invullingen aan de term gegeven waardoor verwarring optreedt. Zo hanteren
 bijvoorbeeld Unesco, de Raad van Europa en CEDEFOP verschillende definities.
 Om een welomlijnde en bruikbare definitie te geven van werkplekleren, dient een onderscheid gemaakt
 te worden tussen het werkplekleren dat plaatsvindt binnen de schoolcontext en het leren op de
 werkplek dat het leren van een werknemer in een bedrijf omschrijft 2.
 Werkplekleren in de bedrijfscontext kan beschreven worden als het informeel of formeel leren van
 werknemers in het bedrijf dat resulteert in relatief permanente veranderingen in kennis, attitudes of
 vaardigheden3. Het hoofddoel is de kwaliteitsvolle uitvoering en vooruitgang van het werk. ‘Wat’, ‘hoe’
 en ‘wanneer’ er geleerd wordt, ligt in eerste instantie in handen van de lerende medewerker en van de
 werkprocessen waarin hij/zij een rol vervult.”4 Om verdere verwarring te vermijden, zal naar deze vorm
 van werkplekleren steeds verwezen worden als leren op de werkplek.
 Werkplekleren in de onderwijscontext kan gedefinieerd worden als “Leeractiviteiten die gericht zijn op
 het aanleren en toepassen van algemene, arbeids- en beroepsgerichte competenties in een
 2 Verbeke, H., Donche, V., Van Petegem, P. (2011). Werkplekleren en Leren op de Werkplek: een theoretische verkenning.
 3 Ibid.
 4 Baert, H., Clauwaert, I., & Van Bree, L. (2009). In conditie om te leren op de werkplek? Naar een cartografie van het
 werkplekleren in Vlaanderen. Over. Werk. Tijdschrift van het Steunpunt WSE, 19(1), 104-116.
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 arbeidssituatie die een leeromgeving is” 5. De SERV, het departement onderwijs, Syntra Vlaanderen en
 de VDAB hanteren deze definitie van werkplekleren. Hierbij onderscheidt de SERV twee elementen bij
 de omschrijving van werkplekleren:
 Het vindt plaats in een ondernemingscontext;
 Het past in een traject met een gedefinieerd opleidingsplan en met (mogelijkheid tot)
 attestering van het geleerde of de verworven competenties.
 Bij deze laatste definitie is het essentieel dat er een school of een vormingsinstelling betrokken is bij
 werkplekleren. Werkplekleren binnen onderwijs en opleiding moet beschouwd worden als een
 continuüm dat zich situeert tussen reële arbeidssituaties en realistische omstandigheden 6. Dit kan gaan
 van praktijklessen in een onderneming tot stages, werkplekervaring en werkervaring in het kader van
 een alternerend leertraject.
 Wanneer in deze literatuurstudie gesproken wordt over werkplekleren, wordt bovenstaande definitie in
 de onderwijscontext bedoeld.
 Naast werkplekleren wordt ook frequent gesproken over “duaal Leren”. De term “duaal onderwijs”
 wordt volgens het Europese Parlement 7 gebruikt als overkoepelend concept om aan te geven dat het
 geven en volgen van beroepsonderwijs en –opleiding in tweeërlei opzicht van “duale” aard is.
 Ten eerste vanuit het oogpunt van de aanbieders (scholen/opleidingsinstituten en opleidingsbedrijven),
 die enerzijds theoretische en anderzijds praktische kennis moeten bijbrengen. Ten tweede duaal wat
 betreft de enerzijds publieke en anderzijds private actoren die verantwoordelijk zijn voor het beleid op
 het gebied van onderwijs en praktijk.
 De dualiteit voor de aanbieders vormt de basis voor de definities in de Europese en internationale
 vakliteratuur.
 Volgens Cedefop 8 wordt duaal onderwijs gekenmerkt door periodes in een opleidingsinstituut of-
 centrum gecombineerd met periodes op de werkplek. Voor Cedefop is duaal onderwijs ook een
 alternerende opleiding en kan dus in de plaats van “duaal onderwijs” ook gesproken worden van
 “alternerende opleiding”, “leercontracten” of “werkplekleren”. Cedefop beschouwt werkplekleren en
 duaal leren met andere woorden als synoniemen.
 b) Belang van werkplekleren
 Werkplekleren kent een groot aantal voordelen. Het is een voorbeeld van een win-win situatie. Deze
 vorm van leren creëert een aantal voordelen voor elke betrokken partij. Deze voordelen zullen kort per
 betrokkene besproken worden.
 5 SERV. (2011). Werkplekleren: creativiteit en passie in het leerproces.
 6 Vlor. (2007). Advies over werkplekleren in onderwijs en opleiding.
 7 Europese Parlement. Focus op: Duaal onderwijs: een brug over woelig water?
 8 Cedefop. (2008). Terminology of European Education and Training Policy.
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 Ten eerste situeren bepaalde voordelen zich op het niveau van de lerende. Deze kan vakmanschap en
 grondige professionele expertise ontwikkelen. Via werkplekleren bouwt de lerende aan vaardigheden en
 competenties die nodig zijn om te kunnen meedraaien in een werkomgeving. Zo kunnen er ook enkele
 competenties ontwikkeld worden die in een schoolsituatie doorgaans weinig aan bod komen zoals
 sociale competenties, de mogelijkheid om flexibel te reageren op verandering en proactiviteit. De
 overgang van leren naar werken wordt tevens vergemakkelijkt. Door zich in een realistische
 arbeidssituatie te bevinden, kunnen leerlingen meer voeling krijgen met een beroep en de
 verwachtingen van werkgevers. Via de opgedane ervaring en een goede reflectie hierop kan de lerende
 ook voorkeuren ontdekken inzake bedrijfscultuur, organisatie, aard van werk, enzovoort. Het
 zelfvertrouwen en de motivatie wordt ook vergroot door de verrijking van het leerproces. Voor veel
 leerlingen sluit deze vorm van leren beter aan bij hun leerstijl. De invulling van het werkplekleren
 gebeurt op basis van het leertraject van de lerende, zijn of haar leernoden, leerstijl en de mogelijkheden
 van het bedrijf dat een werkplek aanbiedt.
 De betrokken onderneming ondervindt tevens voordelen aan werkplekleren. Zo heeft het een positieve
 impact op de instroom van gekwalificeerde werknemers. Skill gaps worden verkleind door training op
 maat. Werkplekleren heeft daarnaast een positief effect op rekrutering en behoud van werkkrachten.
 Het heeft ook een positieve invloed op de ontwikkeling van werknemers die reeds in dienst zijn. Doordat
 zij mentor worden van een lerende, kunnen ze hun sociale vaardigheden verder ontwikkelen.
 De maatschappij wint ook veel aan een goed systeem van werkplekleren. Er is namelijk een toename
 aan vaardige arbeidskrachten die beter aansluit bij de noden van de arbeidsmarkt. Zo kan werkplekleren
 bijdragen aan het wegwerken van knelpuntberoepen. Een positieve werkervaring kan ervoor zorgen
 dat aan het eind van het traject leerlingen worden aangenomen en zo instromen in organisaties.
 Daarnaast blijk dat landen waar leerstages goed ingeburgerd zijn er beter in slagen hun
 jongerenwerkloosheidgraad laag te houden. Enerzijds omdat jongeren vaak aan het einde van hun
 duaal traject worden aangenomen door het bedrijf waar ze al werkend leerden. Anderzijds doordat de
 ongekwalificeerde uitstroom vermindert en jongeren sneller werk vinden met hun kwalificatie. Het
 heeft tevens het potentieel om sociale inclusie te versterken en gelijke kansen te creëren.
 Uit een recent onderzoek van Cedefop blijkt bovendien dat veel van de vaardigheden die Europa nodig
 heeft voor een duurzaam economisch herstel op de werkplek zelf moeten worden aangeleerd, en niet
 op de school. Werknemers worden geconfronteerd met een constante uitdaging om nieuwe zaken aan
 te leren, om gelijke tred te kunnen houden met de snel veranderende omgeving waarin ze werken. En
 het gaat niet enkel over hoogtechnologische jobs. De meerderheid van de werknemers in semi-
 geschoolde beroepen merkt ook dat hun job een steeds grotere verscheidenheid aan taken vereist 9,10.
 c) Vormen van werkplekleren
 (1) Simulaties
 9 De Morgen, 9/10/2015, kwart van jobs met uitsterven bedreigd.
 10 Cedefop, 6/10/2015 Matching skills and jobs in Europe, insights from Cedefop’s European skills and jobs survey
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 Miniondernemingen
 Een minionderneming stelt leerlingen in de gelegenheid een eigen onderneming op te zetten en te
 leiden voor de periode van één schooljaar. Tijdens deze periode vervullen de deelnemers zelf alle
 functies (management, administratie, productie, marketing, boekhouding en verkoop). De deelnemers
 bepalen zelf wat hun bedrijf zal verkopen, zorgen voor een eigen kapitaal door de verkoop van
 aandelen, openen een bankrekening, verrichten een marktonderzoek, stellen een ondernemingsplan op
 en produceren of verlenen een dienst. Twee keer per jaar wordt de balans opgemaakt en
 verantwoording afgelegd aan de aandeelhouders.
 Voorbeeld hiervan zijn de mini ondernemingen van Vlajo waarbij leerlingen van de derde graad hun
 eigen onderneming opstarten en beheren. De small business projects zijn het equivalent in het hoger
 onderwijs. Het doel ervan is het ontwikkelen van een ondernemersattitude bij jongeren of
 hogeschoolstudenten. Ook in verschillende scholen in Wallonië worden dergelijke projecten opgezet.
 Deze worden overkoepeld door vzw Jeunes Entreprises.
 Virtueel kantoor
 Een virtueel kantoor is een innovatief multifunctioneel concept voor training, opleiding en assessment.
 Het concept wordt gebruikt door onderwijsinstellingen, opleidingsinstellingen, organisaties voor
 training, bedrijven en selectiekantoren. Virtuele kantoren voeren handel met elkaar volgens
 commerciële regels. Deze virtuele kantoren maken deel uit van een netwerk. In België wordt dit
 netwerk beheerd door COFEP. Partners zijn VDAB en FOREm. Het concept van de virtuele kantoren
 wordt toegepast in meerdere landen verspreid over de hele wereld. Ieder land is vertegenwoordigd bij
 EUROPEN door één centrale 11.
 Een voorbeeld van een toepassing hiervan kan gevonden worden in de Erasmushogeschool Brussel 12.
 Volgens Annie Verhaege, onderzoeker van de bachelor office management, hadden werkgevers het
 gevoel dat leerlingen in hun tweede jaar nog niet echt ‘stageklaar’ waren. Ze misten de juiste attitudes
 voor de werkvloer. Bijgevolg werd een manier gezocht om studenten al klaar te stomen vanaf hun
 eerste jaar. De school ontdekte een buitenkans in het programma van de VDAB waarbij werklozen zich
 konden bijscholen aan de hand van oefenfirma’s (leerbedrijven) over heel Vlaanderen. De VDAB regelde
 voor de studenten aan de Erasmushogeschool drie oefenfirma’s, twee weken lang. Dertig studenten
 werden van 8.30 uur tot 16.30 uur naar kantoor gestuurd. Een VDAB- instructeur nam de opleiding en
 begeleiding van de leerlingen voor zijn rekening. Twee docenten van de school volgden per week een
 halve dag. Achteraf evalueerden de studenten zichzelf, spraken ze met hun docent en met de VDAB-
 instructeur. Aan de hand hiervan moesten de studenten een reflectieverslag schrijven, een goede
 aanloop naar het stageverslag van het tweede jaar. Van deze verslagen kreeg de VDAB een
 samenvatting. Op deze manier had de VDAB ook feedback op hun pedagogische aanpak, een win-win
 situatie.
 (2) Praktijklessen in een bedrijf of organisatie
 11
 http://www.cofep.be/ 12
 Vlaamse Overheid. (2010). Werkplekleren. Leren doen doet leren.
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 Sommige arbeidssituaties kunnen niet naar een schoolomgeving verplaatst worden. Hierdoor is het
 quasi onmogelijk om bepaalde competenties aan te leren. Als oplossing hiervoor zijn er initiatieven
 ontstaan waarbij de school naar de werkplek gebracht wordt. De lessen worden gegeven door de
 leerkracht van de betrokken leerlingengroep, al of niet in samenwerking met werknemers uit het bedrijf
 of de organisatie. Deze aanpak heeft tevens een meerwaarde voor de betrokken leerkrachten. De
 leerkrachten blijven namelijk op de hoogte van de ontwikkelingen van hun vakgebied binnen een
 bedrijfscontext.
 Een voorbeeld van deze vorm van werkplekleren kan gevonden worden bij VTI Beringen 13. De leerlingen
 van de derde graad Bouw leren muren metselen op een werf van AVL Woningbouw. De begeleidende
 leerkracht steekt mee de handen uit de mouwen. Het maximum wordt uit deze samenwerking gehaald
 aangezien het plan van het huis waaraan de leerlingen werken opduikt in de tekenles. De directeur van
 het VTI merkt zelfs dat leerlingen na schooltijd vragen of ze mogen verder werken aan een muur die niet
 af is. Aan dit soort zaken wordt gemerkt dat werkplekleren een positief effect heeft op de motivatie van
 de leerlingen. De leerkrachten staan mee op de werkplek en leren zo voortdurend bij. De school blijft op
 de hoogte van de laatste technieken en ontwikkelingen in de branche. AVL Woningbouw heeft er tevens
 voordeel aan. Doordat werknemers zeer goed weten waaraan ze beginnen, ligt het personeelsverloop
 binnen het bedrijf heel laag.
 Ook in Brussel zijn er verschillende opleidingscentra die een theoretische opleiding afwisselen met en
 opleiding op het werkveld. Denk hierbij bijvoorbeeld aan FAC (Centre de Formation en Alternance de la
 Construction) die een soortgelijk initiatief hebben opgezet 14. In samenwerking met CEFA (Centre d’
 Education et de formation en Alternance) organiseert FAC stages voor leerlingen in bouwbedrijven. Daar
 werken zij aan duidelijk omschreven projecten. De leerlingen worden beschouwd als echte werknemers,
 wat zowel positief is voor leerling als voor het bedrijf.
 (3) Project voor externen
 Heel wat leerlingen kunnen binnen hun opleiding competenties verwerven en ontwikkelen door deel te
 nemen aan een project in opdracht van een externe organisatie.
 Als voorbeeld kan de Plantijn hogeschool aangehaald worden. Bij het opleidingsonderdeel ZAP, het zelf
 aangemaakt profiel, moeten studenten in de bachelor journalistiek en communicatiemanagement
 volledig autonoom een portfolio samenstellen. De studenten kiezen zelf welke opdrachten ze erin
 steken, als het maar binnen het studiegebied valt. De hogeschool heeft een bureau opgericht dat
 interessante vragen van externe organisaties binnen haalt. Wanneer een project binnenkomt, sluit
 Plantijn hogeschool een overeenkomst af tussen de student die het project uitvoert en de organisatie 15.
 Een tweede voorbeeld op dit vlak, situeert zich aan de Universiteit Antwerpen. De studenten die
 opleidings- en onderwijswetenschappen volgen hebben geen stage. Toch doen ze doorheen hun studie
 13
 Vlaamse Overheid. (2010). Werkplekleren. Leren doen doet leren. 14
 http://www.centre-fac.be/formations/en-alternance/ 15
 https://www.ap.be/wetenschap-en-techniek/werkplekleren/843
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 voldoende praktijkervaring op. De studenten werken namelijk een jaar lang intensief aan een reële
 opdracht van een externe organisatie. Aan de hand van een aantal workshops worden de studenten
 voorbereid. Daarna wordt alle verantwoordelijkheid bij de studenten zelf gelegd. De docenten houden
 via een elektronisch platform een oogje in het zeil. Indien de externe partner tevreden is, heeft dit in het
 verleden al tot jobopportuniteiten voor studenten geleid.
 (4) Stages
 Bij een stage wordt deelgenomen aan het arbeidsproces onder gelijkaardige omstandigheden als de
 reguliere werknemers en onder gezag van een werknemer van de onderneming. Een alternerende stage
 wordt georganiseerd op vaste terugkomende tijdstippen en wordt gespreid over de opleidingsperiode.
 De blokstage is een stage die plaatsvindt over een ononderbroken periode van één of meerdere weken,
 eventueel meermaals doorheen de opleidingsperiode. 16
 De stage volgt meestal op een kwalificerende opleiding en kan een springplank zijn naar een job. De
 stage zorgt voor een complete onderdompeling in het beroep op basis van een praktijkgerichte aanpak.
 De duur kan variëren. Deze stages zijn vaak gericht op jongeren aan het einde van hun verplichte
 schoolloopbaan, maar kunnen ook voor werknemers worden gebruikt.
 Hieronder volgen enkele voorbeelden van stages die gebruikt worden in België of het buitenland.
 Observatiestage
 Hierbij is er geen deelname aan de bedrijfsactiviteiten. De leerling is bezoeker en geen gelijkgestelde
 werknemer. Dit kan bijvoorbeeld nuttig zijn om kennis te maken met een beroepenveld of met het
 takenpakket van een bepaald beroep.
 Bliksemstage
 Een bliksemstage is een bedrijfsbezoek van een paar uur waarbij leerlingen zich kunnen oriënteren en
 nadenken over de keuzes die ze moeten maken. Een bliksemstage duurt ongeveer 2,5 uur en bestaat uit
 drie onderdelen: een kennismaking met een korte presentatie over het bedrijf, een rondleiding waarbij
 de leerlingen kennismaken met de verschillende beroepen die aanwezig zijn in het bedrijf en een
 praktisch deel waarbij de leerlingen mogen meewerken. De leerlingen bezoeken de bedrijven in
 groepjes van circa acht tot tien en worden begeleid door een leekkracht. Uit onderzoek dat JINC in 2011
 heeft uitgevoerd is gebleken dat bliksemstages jongeren helpen om een beeld van de arbeidsmarkt te
 vormen 17. Meerdere malen op bliksemstage gaan, zorgt voor een nog meer gevorderd beroepsbeeld.
 Uit ditzelfde onderzoek bleek tevens dat niet enkel de frequentie ertoe doet. Een goede voorbereiding
 en nabespreking op school vergroot het effect van de bliksemstage op de leerling. De bliksemstage
 wordt toegepast in Nederland in de twee laatste jaren van het lager onderwijs en de twee eerste jaren
 van het middelbaar. Dit concept zou echter ook toepasbaar zijn bij opleidingen voor werkzoekenden.
 Door de beroepsinleving leren werkzoekenden een beroep beter kennen en kunnen ze de eisen op de
 werkplek beter inschatten.
 Stages in het voltijds onderwijs
 16
 Romers, P., & Druyts, P. Werkplekleren in TSO en BSO. Dag van het SO. 6 februari 2015 17
 JINC. (2011). Onderzoek naar effecten en verbeterpunten van het project bliksemstage.

Page 9
                        

8
 In het voltijds secundair onderwijs kan een leerling een onbezoldigde stage in een onderneming
 verrichten. Deze stages zijn voor jongeren die ingeschreven zijn in de laatste jaren van het voltijds kunst-
 , technisch, beroeps- en buitengewoon onderwijs. De duur varieert. Er zijn echter steeds meer scholen
 die ook een werkervaring willen voorzien voor leerlingen in de lagere jaren. Op deze wijze kunnen
 leerlingen voldoende snel voeling krijgen met een beroep.
 Een initiatief om leerlingen al eerder op stage te laten gaan, kwam van Comeos en Johan Fouquaert.18
 De aanleiding was een artikel in Het Laatste Nieuws. In mei 2007 bleek volgens de krant uit een rapport
 van Comeos (toen Fedis) dat er duizenden vacatures in de verkoopsector waren, maar dat er geen
 verkoopopleiding bestond. De opleiding verkoop bestaat echter al járen. Johan Fouquaert contacteerde
 Comeos om te zien hoe ze bondgenoten konden worden. In de huidige lessentabel kunnen leerlingen
 verkoop pas in hun zesde jaar elke week op stage gaan. Met Comeos werd overeengekomen om dit te
 vervroegen naar het vierde en vijfde jaar. Het plan zou zijn dat de leraar met zijn leerlingen voor, tijdens
 en na de winkeluren écht in een winkel werkt. Ongeveer acht ketens en tien scholen waren aan boord.
 Nadat deze aan elkaar gekoppeld waren, kon het proefproject van start gaan.
 De winkels zijn enthousiast. Ze hebben er gratis een paar helpende handen bij, krijgen geen extra
 administratie en leren potentiële werknemers beter kennen. Enthousiaste leerlingen krijgen soms zelfs
 weekendwerk of een vakantiejob aangeboden. De leerlingen vinden het zelf ook een goed systeem.
 Leren in een echte werksituatie laat namelijk meer indruk na dan leren in de klas 19.
 Stages in het hoger onderwijs
 Er zijn veel opleidingen aan universiteiten of hogescholen die ook stages bevatten. De stage in de
 lerarenopleiding is de enige die decretaal verplicht is. In het kader van het verwerven van bepaalde
 beroepstitels, kennen bepaalde universitaire opleidingen tevens verplichte stages. Voor deze
 zogenaamde beschermde beroepen zijn specifieke reglementeringen vastgelegd met betrekking tot de
 uitoefeningsvoorwaarden. Een voorbeeld hiervan is het beroep van een advocaat, psycholoog of arts.
 Bij andere opleidingen bepalen de instellingen zelf of in de opleiding een stage zit, wat het doel is van de
 stage en de duur ervan. Het is dus perfect mogelijk dat een student voor eenzelfde opleiding in de ene
 universiteit of hogeschool wel een stage moet vervullen en in een andere universiteit of hogeschool
 niet.
 Als innovatief voorbeeld kan verwezen worden naar de bachelor retailmanagement aan de Hogeschool
 Gent.20 De opleiding stoomt winkelmanagers en filiaalhouders klaar en telt momenteel 60 studenten.
 Retailmanager is een knelpuntberoep vanwege de vele vereisten en de tot voor kort onbestaande
 voorbereidende studierichting. Om dit probleem aan te pakken is de opleiding twee jaar geleden in het
 leven geroepen. De Hogeschool Gent biedt de studie aan als een professionele bachelor volgens een
 uniek concept. De studenten wisselen drie jaar lang – de duur van de studie – drie weken les af met drie
 weken werkplekleren in een winkel of een zaak. De Hogeschool wilt de komende jaren extra investeren
 in de opleiding van de docent-begeleiders en de coaches die de studenten begeleiden in de winkels. Die
 coaches zijn personeelsleden van de winkel zelf.
 18
 Vlaamse Overheid. (2010). Werkplekleren. Leren doen doet leren. 19
 http://issuu.com/vbofeb/docs/reflect-sept_nl?e=1924459/30393662 , Reflect VBO
 20 http://www.jobat.be/nl/artikels/opleiding-retailmanagement-introduceert-werkplekleren-in-hoger-onderwijs/
 http://issuu.com/vbofeb/docs/reflect-sept_nl?e=1924459/30393662
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 Om te bepalen wie waar aan de slag gaat, vindt er in het begin van het academiejaar een
 bedrijvencarrousel plaats aan de hogeschool. Hier kunnen studenten solliciteren bij een tiental
 bedrijven. Op basis van wederzijdse voorkeuren wordt een lijst opgesteld van wie waar naartoe gaat 21,22.
 In Wallonië zijn er tevens een aantal hogescholen pionier op het vlak van werkplekleren in het hoger
 onderwijs. Sinds het academiejaar 2011-2012 is er een nieuw type master ontstaan, namelijk de ‘master
 en alternance’. Dit project is ontstaan in samenwerking tussen minister Jean-Claude Marcourt, Agoria
 Wallonië, Confédération Construction Wallonne, Essenscia en Uwe. Dit is een experiment dat zal
 uitgevoerd worden bij een aantal hogescholen. Dit soort van educatie biedt studenten een dubbele
 opportuniteit 23. Ze kunnen het bedrijfsleven ontdekken en sociale, technische en professionele
 competenties verwerven. Daarnaast wordt er een masterdiploma behaald aan de hand van een zeer
 praktijkgerichte methodologie, terwijl er een vergoeding van ongeveer 700 euro per maand wordt
 ontvangen. Een deel van de master zal doorgebracht worden aan een hogeschool, het andere deel in
 een bedrijf. De verdeling hiervan is 50-50. De vier masters waarbij dit mogelijk is, zijn: Master en génie
 analytique (Haute Ecole Louvain en Hainaut (HELHa), Master en gestion de la production (Haute école
 province de Liège (HEPL) et HELHa), Master en gestion des services généraux (HEPL), Master en gestion
 de chantier (Haute Ecole Robert Schuman). In het schooljaar 2011-2012 hebben 85 studenten zich
 ingeschreven in één van de vier alternerende masters die erkend en gefinancierd worden door de
 Federatie Wallonië-Brussel.
 Een recente online enquête van Vacature en GUIDO bevroeg studenten over de perceptie van de start
 van hun carrière 24. Uit deze enquête blijkt dat jongeren een stage als een interessante aanvulling zien
 op hun opleiding aangezien ze er heel wat nuttige zaken bijleren. De meerderheid van de studenten
 beschouwt deze stage zelfs als de snelste weg tot een job.
 BIO
 Via een beroepsinlevingsovereenkomst (BIO) kunnen werkzoekenden een betaalde stage doen in een
 bedrijf. Deze overeenkomst is pas geldig als de werkgever een opleidingsplan opstelt dat goedgekeurd
 wordt door de VDAB. Een werkzoekende en werkgever kunnen dit opleidingsplan samen opstellen 25.
 Deze overeenkomst kan ook in Brussel worden afgesloten, voor Franstalige werkzoekenden neemt
 Bruxelles Formation de organisatie voor zijn rekening26 . Voor Nederlandstalige werkzoekenden is dit
 opnieuw VDAB.
 Opleidingsstage
 Een opleidingstraject van een VDAB competentiecentrum, van Bruxelles Formation en le Forem
 bevatten doorgaans een opleidingsstage in een bedrijf die maximaal de helft van de volledige
 opleidingsperiode mag bedragen 27, 28. Deze stage kan in alle opleidingen worden ingebouwd, zowel aan
 het begin van de opleiding, in de loop ervan als op het einde. Enerzijds kunnen op deze wijze reeds
 21
 Reflect VBO, http://issuu.com/vbofeb/docs/reflect-sept_nl?e=1924459/30393662
 22 28 mei 2015, UCLL, Masterclass in werkplekleren, getuigenis bachelor in retailmanagement studenten.
 23 http://www.enseignement.be/index.php?page=26521 24
 Vacature. Helft studenten ziet stage als snelste weg naar eerste job. 29 augustus 2015. 25
 https://www.vdab.be/opleidingen/beroepsinlevingsovereenkomst 26
 http://www.actiris.be/emp/tabid/301/language/fr-BE/Stage-de-transition-en-entreprise.aspx 27
 https://werkgevers.vdab.be/werkaanbieden/stagiair.shtml 28
 BALFROID Jean-Pierre, Coordonnateur, le FOREM, Direction Développement, Direction générale Formation
 http://issuu.com/vbofeb/docs/reflect-sept_nl?e=1924459/30393662
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 aangeleerde competenties verder ontwikkeld worden. Anderzijds worden er competenties ontwikkeld
 die enkel op een werkplek aangeleerd kunnen worden.
 Instapstage
 De instapstage is speciaal voor jongvolwassenen onder de 25 jaar (Vlaanderen) en de 30 jaar (Wallonië)
 die de schoolbanken verlaten hebben zonder diploma secundair onderwijs. Deze stage duurt drie tot zes
 maanden en kan gevolgd worden in een bedrijf, een vzw of een overheidsdienst. In Vlaanderen kan dit
 halftijds of voltijds. Als ze halftijds is, wordt de andere helft aangevuld met competentieversterkende
 acties bij VDAB of een partner. Na deze stage krijgt jongeren een attest met de competenties die ze
 verworven hebben. Op deze manier hebben ze een eerste werkervaring op zak 29. In Wallonië wordt
 deze stage voltijds gevolgd. Het bedrijf neemt de jongere vervolgens aan voor een duurtijd van minstens
 de helft van de stage. Gedurende de stage krijgt de jongere een vergoeding 30.
 IBO – PFI
 In Vlaanderen bestaat de individuele beroepsopleiding (IBO), een opleiding van 1 à 6 maanden die
 volledig plaatsvindt op de werkvloer. Werkzoekenden kunnen aan de slag in een bedrijf, ook al hebben
 ze geen ervaring. Tijdens de IBO wordt er een inkomen voorzien dat een normaal loon benadert. Indien
 de IBO succesvol afgerond wordt, krijgt de werkzoekende een contract van bepaalde of onbepaalde
 duur bij het bedrijf in kwestie 31. Er bestaan tevens gespecialiseerde IBO-contracten voor kandidaten die
 tot kansengroepen behoren. Deze zijn nog voordeliger dan een gewone IBO. Het gaat over:
 - GIBO: een beroepsopleiding voor personen met een arbeidshandicap
 - IBOT: een beroepsopleiding voor een anderstalige kandidaat die baat heeft bij taalondersteuning.
 - IBO-interim: een beroepsopleiding voor een uitzendkracht die tot een doelgroep behoort
 - C-IBO: een beroepsopleiding voor langdurig werkzoekenden
 Ook in Wallonië bestaat er een soortgelijke maatregel, le Plan Formation Insertation (PFI). Dit is een
 opleiding van 4 tot 26 weken in een bedrijf, waarna de werkzoekende een contract aangeboden krijgt
 voor een periode die minstens even lang is als de afgeronde stage. Indien de werkzoekende jonger dan
 25 jaar is en maximaal een diploma hoger secundair onderwijs geeft, kan de opleiding verlengd worden
 tot 52 weken 32.
 Deze vormen van werkplekleren (IBO, en ter uitbreiding de PFI) hebben een heel aantal voordelen.
 Volgens VDAB zijn deze:
 - Het werken op maat
 - Het overleg met het bedrijf
 - De geplande aanpak
 - De begeleiding
 - De positieve impact op tewerkstelling
 Uit enkele cijfers van VDAB 33, gemeten juli 2014, blijkt dat de tewerkstelling na een opleiding zonder
 werkplekleren 60,8% bedraagt. Bij een opleiding met werkplekleren bedraagt deze tewerkstelling
 72,3%. Indien het werkplekleren in de vorm van een IBO gebeurde, vond 91,5% werk. In 2013 waren er
 13.013 IBO’s in Vlaanderen en 1.662 IBO’s in Vlaams-Brabant. Voor de PFI geldt een zelfde resultaat,
 29
 https://www.vdab.be/jobs/maatregelen/instapstage.shtml 30
 https://www.leforem.be/particuliers/stage-de-transition-professionnelle.html 31
 https://www.vdab.be/ibo 32 https://www.leforem.be/particuliers/aides-financieres-plan-formation-insertion.html 33
 VDAB. (2014). Werkplekleren. Provinciale Netwerkdag 2 oktober 2014.
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 van de 7.262 afgesloten contracten in Wallonië vond 95,5% werk binnen de 6 maanden, dat cijfer stijgt
 naar 96,7% binnen de 12 maanden en naar 97,3% binnen de 18 maanden 34.
 Het nadeel van dit systeem is dat sommige werknemers langer dan nodig in het IBO-systeem gehouden
 worden. Op deze wijze nemen werknemers genoegen met een werkloosheidsuitkering in plaats van een
 volwaardig loon.
 (5) Duaal leren
 De term duaal leren of alternerend leren, komt ook frequent terug als er gesproken wordt over
 werkplekleren. Het impliceert dat een lerende een opleiding afwisselend doorbrengt in de school/het
 vormingscentrum en in een onderneming. Hierbij wordt meer dan 50% van de leertijd doorgebracht in
 een bedrijf. Dit systeem wordt meestal toegepast in beroepsopleidingen in het secundair onderwijs.
 Verder in deze literatuurstudie zal de invulling van duaal leren in zowel het buitenland als in België nog
 uitvoerig besproken worden.
 d) Enkele sprekende voorbeelden uit het bedrijfsleven
 Bovenstaande komen vooral voorbeelden van werkplekleren aan bod die georganiseerd worden door
 VDAB, FOREm of Bruxelles Formation. Daarnaast zijn er ook een heel aantal voorbeelden te geven van
 bedrijven en federaties die sterk inzetten op werkplekleren. Het besef dat werkplekleren een goede
 manier is om werknemers op te leiden, openstaande vacatures in te vullen,… dringt ook hier meer en
 meer door.
 Bovenstaand werden er al enkele voorbeelden aangehaald. Onderstaand worden er nog enkele
 aangehaald als best practices, ter inspiratie, of ter verdere verduidelijking. Deze lijst is vanzelfsprekend
 niet exhaustief.
 (1) Hout vasthouden mag! – Fedustria
 In de hout- en meubelsector kunnen de ondernemingen via het jongerenmagazine ‘Hout Vasthouden
 mag!’, een initiatief van het OpleidingsCentrum Hout, hun aanbod aan schoolstages,
 werkervaringsplaatsen, alternerend leren en vakantiejobs communiceren aan de jongeren. Elke jongere
 die een houtopleiding volgt, ontvangt het tijdschrift tweemaal per jaar. Het magazine is ondertussen aan
 zijn derde jaargang toe en bereikt per editie 8.500 leerlingen/cursisten verspreid over 235 scholen en
 opleidingsinstellingen 35.
 (2) Bedrijfsinleving – Agoria
 Sinds 2012 zet de Federatie Wallonië Bruxelles, samen met Agoria, proefprojecten op voor
 bedrijfsinleving (of immersie) voor leerlingen uit het 5de en 6de jaar middelbaar van het technisch
 onderwijs. Sinds de lancering sloten al meer dan 50 bedrijven van verschillende omvang zich aan bij het
 programma. Dit loopt momenteel voor de studierichtingen: technicus productiemachines, elektricien-
 automaticien, mecanicien-automaticien, technicus elektronica en technicus informatica 36.
 34 Cijfers FOREm 35 http://www.houtvasthouden.be/ 36 Reflect, VBO, http://issuu.com/vbofeb/docs/reflect-sept_nl?e=1924459/30393662
 http://issuu.com/vbofeb/docs/reflect-sept_nl?e=1924459/30393662
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 (3) CEO for 1 Month – ADECCO
 Dit is een wereldwijd project van Adecco waarbij 34 landen een wedstrijd uitschreven voor jongeren om
 mee te dingen naar de titel ‘CEO for 1 month’. De winnaar mag 1 maand lang een lokale CEO volgen en
 bijstaan, waarbij ze verregaande verantwoordelijkheden krijgen 37.
 (4) AVOGADRO – ESSENCIA
 Bij Essencia lopen verschillende projecten rond werkplekleren en duaal leren, zowel in het secundair en
 hoger onderwijs als met werkzoekenden. Zo loopt er specifiek voor het hoger onderwijs het ‘Avogadro-
 project’ (genoemd naar de Italiaanse scheikundige uit de 19de eeuw) in samenwerking met
 Talentenfabriek. Een selectie laatstejaarsstudenten van de professionele bachelor procestechnologie
 van twee Vlaamse hogescholen brengt vier dagen per week door in een chemiebedrijf en volgt nog
 enkel op vrijdag les op de hogeschool. Ze leggen dezelfde examens af als hun collega’s die het normale
 traject volgen. Het project gaat dit academiejaar (2015/2016) voor de derde keer van start. 38’39
 (5) Jongerenplan – Febelfin
 Binnen het ‘Jongerenplan 2014-2015’ bieden de sociale partners van de banksector een alternerend
 opleidingstraject aan werkloze jongeren (jonger dan 26 jaar). De deelnemers krijgen de kans om de
 kennis, skills en certificatie te verwerven die momenteel in de financiële sector vereist zijn voor de
 functie van ‘Front Office Medewerk(st)er’. Het traject combineert specifieke opleidingsprogramma’s
 (klassikale opleidingen en e-learning) en bedrijfsstages en duurt vier maanden. Gedurende twee
 maanden wordt de jongere opgeleid in de Febelfin Academy, het opleidingscentrum van de banksector
 en gedurende twee maanden gaat hij/zij als stagiair(e) aan de slag in een bank de zich voor het
 Jongerenplan heeft ingeschreven 40 .
 (6) Alternerend leren – ORES
 Ores, het onafhankelijk dienstverlenend bedrijf dat de aardgas- en elektriciteitsnetten van de Waalse
 gemengde distributienetbeheerder exploiteert, onderhoudt en ontwikkelt, organiseert alternerende
 trajecten voor jongeren en dit in samenwerking met de IFAPME (l’Institu Wallon de Formation en
 Alternance). Bedoeling van deze trajecten is om voor bepaalde technische beroepen die moeilijk
 ingevuld geraken, jongeren te rekruteren en hen de nodige opleiding te geven. Dit vraagt een
 investering van het bedrijf, maar deze weegt niet op tegen de potentiële win die uit het traject gehaald
 kan worden. In samenwerking met FOREm wordt een opleidingspakket samengesteld dat de
 werkzoekende jongere klaarstoomt voor de arbeidsmarkt. De duur van de opleiding varieert afhankelijk
 van het profiel van de jongere 41.
 (7) Siemens – ver doorgedreven ‘academy’
 Siemens, leidt verschillende mensen intern op en werkt hiervoor samen met universiteiten en
 hogescholen om hen hiervoor diploma’s uit te reiken. Om hiertoe te komen, werken ze nauw samen
 met Duitsland en Denemarken. Voor het nieuwe academiejaar starten zij met een opleiding in
 samenwerking met Hogeschool Luik 42.
 37
 VBO Forum – Young Talent in Action, 1 oktober 2015 38
 www.essenscia.be/nl/PressRelease/Detail/13417 39
 7 januari, Event KULeuven, Leren op de Werkvloer. 40
 www.jongerenplan-banksector.be/pdf/opleidingsplan.pdf 41
 www.references.be/carriere/evoluer/formations/la-formation-en-alternance-nouvelle-star-de-l’-insertion 42
 Studiedag duaal werkplek leren, Brussel 3 september 2015
 http://www.essenscia.be/nl/PressRelease/Detail/13417
 http://www.references.be/carriere/evoluer/formations/la-formation-en-alternance-nouvelle-star-de-l'-insertion
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 3. Werkplekleren in Europa
 In wat volgt wordt stil gestaan bij wat werkplekleren betekent in Europa, welke landen voorloper zijn en hoe zij dit
 specifiek aanpakken. Vervolgens wordt bekeken hoe België werkplekleren aanpakt zowel op federaal niveau als op
 niveau van de gemeenschappen.
 a) Context
 Europese Raad heeft bij een informele meeting in 2012 besloten dat “alle lidstaten substantieel het
 aantal stages en opleidingen moeten verhogen zodat er echte kansen voor jonge mensen gecreëerd
 worden. Dit dient te gebeuren in overleg met de sociale partners en waar mogelijk geïntegreerd in
 bestaande opleidingsprogramma’s.” Ervaring leert dat deze vorm van educatie twee doelen kan dienen.
 Enerzijds wordt de employability van individuen verhoogd en anderzijds wordt de economische
 competitiviteit vergoot. Lidstaten en sociale partners hebben zich geëngageerd in de ‘Bruges
 Communiqué’ 43, de Europese agenda voor samenwerking in beroepsopleiding en training (‘vocational
 education and training’ (VET)). Deze stelt dat werkplekleren opgenomen moet worden in alle
 beroepsopleidingen, zoals vermeld in de ‘Rethinking Education Communication’ en de ‘Youth
 Employment Package’.
 Het creëren van opportuniteiten voor werkplekleren van een hoge kwaliteit is dus zeer belangrijk bij het
 huidige Europese beleid rond educatie en opleiding. In februari 2013 heeft de Europese Raad bevestigd
 dat er hoge prioriteit gegeven moet worden aan het faciliteren van jongerentewerkstelling en nodigde
 het de Commissie uit om een ‘Europese alliantie voor werkplaatsen/stageplaatsen’ op te richten.
 Daarnaast werd de oprichting aangekondigd van een ‘Youth Employment Initiative’, opengesteld voor
 regio’s met hoge jongerenwerkloosheidscijfers, met een financiële steun van 6 biljoen euro. Ondanks
 deze inspanningen, blijft het aanbod van werkplaatsen en stageplaatsen in de EU onderontwikkeld. Dit
 plaatje varieert sterk per land. 24 van de EU landen hebben een stelsel waarbij leerlingen meer dan 50%
 van hun leertijd op een werkplek kunnen doorbrengen, maar de breedte van de stelsels verschilt sterkt 44. In Oostenrijk, Denemarken en Duitsland, voert werkplekleren de boventoon waarbij meer dan 30%
 van de studenten bereikt worden. In landen zoals Spanje en Portugal zijn deze programma’s minder
 bekend.
 Een gebrek aan werkplekervaring en de gerelateerde vaardigheden en competenties is één van de
 factoren die bijdraagt aan de huidige ‘skill gap’ in de EU. Terwijl 4,6 miljoen 45 jonge mensen in de EU
 kampen met de gevolgen van werkloosheid, rapporteert 36% van de werkgevers dat ze moeite hebben
 om nieuwe werknemers te rekruteren met de vaardigheden die ze nodig hebben. Er is duidelijk een
 probleem van vraag en aanbod. De nood om hieromtrent initiatieven te ondernemen of aan te passen is
 bijgevolg groot. Een deel van de oplossing kan gevonden worden bij werkplekleren. Landen met sterke
 en aantrekkelijke systemen van wekplekleren scoren doorgaans beter in termen van
 jongerenwerkloosheid.
 b) Modellen van werkplekleren in Europa
 Werkplekleren is een fundamenteel aspect van beroepsopleidingen. Het is direct gerelateerd aan het
 doel van een beroepsopleiding, namelijk om de lerende kennis, vaardigheden en competenties bij te
 43 http://ec.europa.eu/education/policy/vocational-policy/doc/brugescom_en.pdf 44 IKEI (2012). Apprenticeship Supply in the Member States of the European Union, pp. 31-32 45 Eurostat, Unemployment Statistics, juli 2015
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 brengen die essentieel zijn in het werkleven. De Europese Commissie 46 onderscheidt drie modellen van
 werkplekleren in Europa.
 Alternerend leren is vaak gekend onder de naam ‘duaal leren’ in Oostenrijk en Duitsland. Deze
 systemen zijn vaak gebaseerd op de integratie van bedrijven als aanbieders van opleiding en scholen
 of andere opleidingsinstituten. In deze programma’s brengt de lerende een significant deel van de
 opleiding door in een bedrijf. Eén op twintig van de stafmedewerkers is in Duitsland en Oostenrijk
 een jongere in leertijd. De nummers liggen veel lager in de meeste andere Europese landen, met
 minder dan één leerling op honderd stafleden in 10 van de 17 landen waarvan de data beschikbaar
 was. Een contract verbindt de lerende met de werkgever. De lerende ontvangt een loon. Daarnaast
 voorziet de werkgever opleiding die leidt tot een specifiek beroep. Sociale partners nemen
 verantwoordelijkheid voor de kwaliteit van de opleiding die de lerende krijgt in de onderneming.
 Landen met sterke alternerende systemen rapporteren heel goede resultaten in termen van de
 transitie van jonge mensen naar de arbeidsmarkt.
 School gebaseerd model van beroepsopleiding met stages. Deze stages kunnen variëren in duur
 (meestal rond de 30% of minder). De primaire doelstelling is een effectieve transitie van school naar
 werk die jongeren toelaat om vertrouwd te worden met de wereld van werk. Op deze wijze wordt
 de transitie gefaciliteerd van educatie naar werk. In sommige landen zijn ze een voorwaarde om een
 beroepsopleiding succesvol te beëindigen.
 Geïntegreerd in een school gebaseerd programma verwijst naar werkplekleren via labo’s, keukens,
 restaurants, oefenfirma’s, simulaties of echte toegewezen projecten in de school. Het doel ervan is
 om een “echte” werkomgeving te creëren, contacten te leggen en samen te werken met echte
 bedrijven of klanten.
 Veel landen in Europa combineren deze drie algemene modellen van werkplekleren. Terminologieën en
 definities variëren en zelfs een woord zoals ‘stage’ kan verschillende definities en onderliggende
 concepten kennen. Hierdoor is het niet eenvoudig om duidelijke statistische data van werkplekleren te
 verkrijgen.
 Onderstaande tabel toont het aandeel en de recente ontwikkelingen van werkplekleren in
 beroepsopleidingen voor landen waarvan vergelijkbare data aanwezig is. België had in 2010 een laag
 aandeel ingeschreven studenten in een beroepsopleiding met werkplekleren. Bovendien daalde dit
 aandeel in België tussen 2006 en 2010. België heeft bijgevolg veel te leren van de ontwikkelde systemen
 in andere landen.
 46 Europese Commissie. Work-Based Learning in Europe. Practices and Policy pointers. Juni 2013
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 Tabel 1. Aandeel (2010) en veranderingen in (2006-2010) studenten in het de derde graad
 beroepsopleiding die in een werkplekleren gebaseerd programma zitten
 Huidige trend
 Aandeel van werkplekleren
 Laag Hoog
 Stijgend IE, FI, LU, FR, NO, NL AT, HU, DE, CH
 Dalend BE, ES, PL SK, CZ, IS, DK
 Bron: Europese Commissie. Work-Based Learning in Europe. Practices and Policy Pointers
 c) Voorbeelden van Werkplekleren
 In onderstaand overzicht kunnen enkele voorbeelden van werkplekleren in het buitenland gevonden
 worden. Hierbij wordt telkens beschreven welke inspiratie Cevora hieruit kan putten. Vervolgens zal
 dieper ingegaan worden op het duale systeem van Duitsland, Denemarken en Nederland. Van deze
 landen zijn de stelsel leren en werken al succesvol gebleken.
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 Duitsland Nederland Ierland Oostenrijk Verenigd Koninkrijk
 Algemene
 principes
 Goed uitgewerkt systeem van
 duaal leren dat
 voortdurend wordt bijgewerkt
 (ook voor nieuwe beroepen)
 Meerdere specifieke
 inschakelingsmaatregelen
 moeten de kwantiteit en
 kwaliteit van het opleidings-
 aanbod garanderen:
 Doelstelling 1: Voldoende
 stageplaatsen in bedrijven
 voorzien.
 Doelstelling 2: de
 opleidingsinhoud en het kader
 voor implementering en
 certificering moderniseren om
 de kwaliteit en
 aantrekkelijkheid van de
 opleiding te garanderen.
 De instanties die verant-
 woordelijk zijn voor de
 Het Nederlands onderwijs-
 systeem is speciaal omdat het
 onderscheid tussen
 beroepsopleiding en
 permanente vorming er soms
 niet erg duidelijk is.
 Jeugdwerkloosheid:
 Oplossingen: jongerenbanen,
 opleiding in de werksituatie,
 leerstages, tijdelijke arbeids-
 overeenkomsten.
 Opleidingsprogramma's voor
 werkzoekenden zijn vooral
 gericht op jongeren en op
 specifieke beroepen.
 Alterneren tussen lessen in een
 onderwijsinstelling en een
 opleiding op de werkplek bij een
 specifieke werkgever.
 Dit systeem is vooral gericht op
 beroepen die in het traditioneel
 onderwijs niet aan bod komen.
 In Oostenrijk volgen de
 kwalificerende opleidingen
 de lijn van het Duits
 systeem. Zo kiezen 40%
 van de leerlingen voor
 duaal leren.
 De opleiding is gericht op
 de onderneming, maar niet
 noodzakelijk op één enkel
 bedrijf.
 Zo kunnen bepaalde
 bedrijven slechts een deel
 van het
 opleidingsprogramma voor
 hun rekening nemen. Dat
 maakt het interessanter
 voor KMO's, die geen
 volledig opleidings-
 programma kunnen
 aanbieden.
 New Deal for Skills (NDFs): een
 systeem om mensen te helpen de
 nodige competenties te
 ontwikkelen met het oog op
 duurzame tewerkstelling.
 Bedoeling is ook om de
 ontwikkeling van professionele en
 sectorcompetenties te onder-
 steunen.
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 opleidingen moeten de
 bedrijven meer betrekken bij
 het proces, en dat op
 verschillende manieren:
 speed-dating, jobbeurzen...
 'Bliksemstages': een halve dag
 beroepsinleving om het beroep
 te leren kennen en de eisen op
 de werkplek beter te kunnen
 inschatten.
 Bedoeling van de stages is om
 gespecialiseerde vaardigheden
 te verwerven, maar op kortere
 termijn en op basis van een
 goede kosten efficiëntie.
 Ook afstandsonderwijs is er
 belangrijker. Daarvoor kunnen we
 Learndirect als voorbeeld nemen.
 Dit platform ontwikkelt leer-
 materialen die toegang geven tot
 zeer kleine online leermodules.
 Deze kunnen eender waar en
 wanneer en op eigen tempo
 worden gevolgd.
 Interessante
 ideeën
 Duidelijke
 valorisatie van
 alternerend leren en
 van de
 praktijkopleiding
 Opleidingen
 aanpassen aan de
 vraag
 De
 opleidingsinhoud
 moderniseren
 Certificering
 Opleidingen
 in een werksituatie
 Leerstages
 Bliksemstages
 Nadruk op en
 valorisatie van de
 stage
 Doorgedreven
 alternerend leren
 Een
 systeem voor
 advies,
 begeleiding en
 coaching bij het
 zoeken van een
 bedrijf
 Bedrijven
 de mogelijkheid
 geven om slechts
 een deel van de
 opleiding voor
 hun rekening te
 nemen, om ook
 kleine bedrijven
 te betrekken
 Praktijkopleiding
 + aanvullende opleiding
 op school.
 Mentordiensten
 voor het ontwikkelen van
 competenties
 Opstellen van
 een competentiepas
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 Te
 onthouden
 voor
 Cevora?
 - Optimaal
 inspelen op de
 vereisten van de
 bedrijven en de
 functies die ze
 aanbieden. Het
 opleidingsaanbod is
 volledig afhankelijk
 van het aanbod op
 de arbeidsmarkt en
 alle bijbehorende
 evoluties.
 - Systeem van
 bliksemstages: aan het
 begin van de opleiding
 of als infosessie: een
 (halve) dag
 beroepsinleving in een
 bedrijf.
 - Focus op de
 stage: De leerling
 maximaal betrekken in
 het bedrijf.
 - KMO's
 betrekken door ze
 de mogelijkheid te
 geven om slechts
 een klein deel en
 niet de volledige
 opleiding te
 verzorgen.
 - Een systeem van
 persoonlijke mentoring
 en coaching.
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 In wat volgt, zal ingegaan worden op het systeem van duaal leren bij enkele landen die dit succesvol
 geïmplementeerd hebben. Een eerste belangrijk verschil tussen onderstaande voorbeelden en de
 Belgische situatie, is dat de duale systemen in deze buitenlandse voorbeelden hoog aangeschreven
 staan, dit in tegenstelling tot België waar het (voorlopig) als laatste toevlucht voor probleemjongeren
 wordt gezien. Onder meer omdat het enkel in het deeltijds secundair beroepsonderwijs wordt
 toegepast 47,48,49. Duaal leren wordt gezien als de manier om jeugdwerkloosheid terug te schroeven,
 maar dan is een opwaardering van het stelsel noodzakelijk.
 Onderstaande informatie is verkregen uit het rapport met beleidsaanbevelingen uit het ESF-project
 5053 50
 (1) Duitsland
 In Duitsland staat het duale systeem hoog aangeschreven en is het sterk ingeburgerd. Veel leerlingen
 kiezen er bewust voor (60% van een leeftijdscohorte). Door Europese Bologna-ontwikkelingen, de
 economische crisis en de demografische transitie zijn er tegenwoordig wel minder leerlingen waardoor
 er een overschot aan werkplekken is. De concurrentie met het hoger onderwijs wordt aangegaan door
 nieuwe leerwegen te voorzien waarin de combinatie wordt gemaakt met universitair onderwijs.
 Binnen het duale systeem is er wel een grote uitval van ongeveer 25%. Hiervoor zijn verscheidene
 redenen, zoals een slechte fit met het bedrijf of de opleiding die te moeilijk is. Een deel van de jongeren
 belandt opnieuw in het systeem, bij een andere werkgever of een ander bedrijf. Daarnaast zijn er ook
 heel wat jongeren die uit het duale systeem vallen en uiteindelijk ongekwalificeerd uitstromen (12%).
 Het Duitse systeem vertrekt vanuit de leerlingen en de bedrijven. Als een leerling een bepaalde
 opleiding wil volgen, solliciteert hij/zij eerst bij de werkgever. Voor bedrijven is het duale systeem de
 ideale wijze om opgeleide werknemers aan te nemen. Een groot deel van de afgestudeerde leerlingen
 wordt aangenomen. Er zijn zelfs bedrijven die gebruik maken van lange termijn planning om te
 berekenen hoeveel leerplaatsen ze kunnen aanbieden. Leerlingen kunnen instappen in een duale
 opleiding vanaf 15 a 16 jaar.
 Nadat een leerling is aangenomen, wordt er een contract afgesloten waarin een bedrijf zich er toe
 verbindt een volledige opleiding te voorzien. De school komt pas in beeld nadat een leerling is
 aangenomen bij een bedrijf. Het bedrijf kiest namelijk de school waarmee ze willen samenwerken.
 Het Duitse systeem is sterk vraaggestuurd. Als er geen werk is in een bepaalde sector, zijn er ook geen
 vacatures voor leerlingen. Verder kunnen scholen niet zelf hun opleidingsaanbod bepalen. Dit wordt
 bepaald op het niveau van de regio’s.
 47 Vanweddingen, M (2013). Mening van de Vlaamse bevolking over beroepsopleiding en opleiding in een EU-perspectief. Brussel: studiedienst van de Vlaamse regering. 48 Leren en werken wordt een positieve keuze voor jongeren, Interview H. Crevits, Voka, Tribune, september 2015. 49 VBO Forum, inleiding door Pieter Timmermans – Young Talent in Action, 1 oktober 2015 50 Departement Werk en Sociale Economie. Beleidsaanbevelingen uit ESF-project 5053 ‘naar een hervorming van het stelsel Leren en Werken in Vlaanderen’
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 Het ritme van leren en werken is in Duitsland doorgaans 3 dagen in het bedrijf en 2 dagen op school. Er
 bestaat echter ook een blokmodel, waarin de leerlingen 3 tot 4 weken naar school gaan, gevolgd door
 een aantal weken in het bedrijf.
 De examens worden centraal georganiseerd; iedereen die een bepaalde opleiding volgt, moet een
 examen afleggen dat in heel Duitsland hetzelfde is voor een bepaald beroep. Dankzij een
 opleidingsraamleerplan wordt er op een transparante manier weergegeven wat er gekend moet zijn.
 Iedereen is hier vanop de hoogte.
 In Duitsland spelen de Kamers van Koophandel en van Ambachten een belangrijke rol op intermediair
 niveau. Met betrekking tot het duale systeem staan de Kamers in voor een aantal zaken. Ten eerste
 moeten ze bedrijven motiveren om in het systeem te stappen en zijn ze verantwoordelijk om bedrijven
 en leerlingen met elkaar in contact te brengen (speeddating, beurzen, atlas met vacatures). Ten tweede
 zien ze toe op de training in bedrijven door in te staan voor de erkenning van bedrijven die nog geen
 leerlingen hebben opgeleid en door toe te zien op de opleiding die op de werkvloer aan leerlingen
 gegeven wordt. Verder staan ze in voor het regelen van geschillen tussen bedrijven en leerlingen. Ten
 slotte vaardigen ze certificaten uit.
 Het Duitse systeem is in de eerste plaats toegespitst op arbeidsrijpe leerlingen. Niet-arbeidsrijpe
 jongeren worden bewust uit het systeem gehouden zodat bedrijven niet belast worden met zwakkere
 leerlingen. Hierdoor is het Duitse systeem weinig sociaal: als je geen werkplek vindt, val je uit.
 De leerlingen worden op de werkvloer begeleid door een gediplomeerde leermeester. Hiervoor moet
 een opleiding van 100 uur gevolgd worden. Bedrijven moeten het bedrijfscurriculum verder
 concretiseren tot een opleidingsplan voor hun bedrijf. Hierin staat wat ze de leerlingen aanleren. Op
 school worden leerlingen begeleid en ondersteund door de klassenleraar. De communicatie tussen de
 klassenleraar en de begeleider op de werkvloer is niet structureel ingebed en hangt bijgevolg af van hun
 welwillendheid.
 (2) Oostenrijk
 Het beroepsonderwijs is zeer belangrijk in Oostenrijk. 80% van de leerlingen ouder dan 15 doet een
 beroepsopleiding waarvan de helft in een duaal stelsel. Het stelsel leunt dicht aan bij het Duitse waarbij
 veel verantwoordelijkheid ligt bij de bedrijven en de leerlingen. Er is een parallel systeem voor
 leerlingen die geen werkplek vinden in het duale systeem. Ze kunnen hier hun volledige opleiding
 afronden of aan bepaalde competenties werken (bv. communicatie) zodat ze achteraf gemakkelijker een
 werkplek vinden in het reguliere duale systeem. Hier kunnen leerlingen beroepsoriëntatie en training
 krijgen om zich voor te bereiden op de opleiding. Daarnaast is er een simulatiewerkplaats die
 opgebouwd is als een echt bedrijf. Verder kunnen leerlingen ook bedrijfsstages volgen. Enerzijds komen
 de leerlingen zo in contact met een bedrijf in reële omstandigheden. Anderzijds worden er zo contacten
 opgedaan die kunnen leiden tot een contract en de start van duaal leren.
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 In Oostenrijk eindigt de leerplicht op de leeftijd van 15 jaar. Gezien de leerplicht op deze leeftijd al stopt,
 vallen de leerlingen die schoolmoe zijn of die het niet aankunnen er op deze leeftijd al uit (momenteel
 gaat dit om 9000 jongeren).
 Leerlingen kunnen in Oostenrijk simultaan met hun duale opleiding gratis extra cursussen volgen,
 waardoor ze later toegang kunnen krijgen tot het hoger onderwijs. Ze moeten wel slagen voor een
 ingangsexamen.
 In het stelsel van Leren en Werken zijn ‘apprenticeship offices’ opgericht. Deze vervullen zes taken:
 Erkenning van bedrijven.
 Controleren en registreren van overeenkomsten.
 Informatie verlenen: ze verlenen info aan trainers en leerlingen, maar besteden ook veel tijd en
 aandacht aan het bereiken van nieuwe bedrijven.
 Ondersteunen van de regionale adviesraad Leren en Werken.
 Organiseren van het eindexamen.
 Betalen van subsidies aan opleidingsbedrijven.
 Verder is er een project van het ‘apprenticeship office’ waarbij coaches op pad gestuurd worden om
 bedrijven te zoeken en te informeren over het duale systeem. Er is ook de mogelijkheid voor bedrijven
 om maar een deel van een opleiding te voorzien, dit is een minder zwaar engagement. Vooral voor
 KMO’s kan dit handig zijn aangezien zij vaak niet de volledige opleiding kunnen aanbieden.
 Oostenrijk voorziet tevens integratieve projecten waarbij leerlingen met speciale noden (hetzij
 leermoeilijkheden, een handicap of sociale achterstand) in het reguliere systeem betrokken worden. Ze
 krijgen dan meer tijd om de opleiding af te maken en er is voor hen de mogelijkheid om partiële
 kwalificaties te halen. Daarnaast worden ze ondersteund door een assistent met als taak om op hen te
 letten en hen te ondersteunen. De uitstroom van deze integratieve projecten is zeer goed: 76% van de
 leerlingen slaagt in hun cursus door er langer de tijd voor te nemen. De overige 24% behaalt minstens
 een partiële kwalificatie.
 Het duaal leren is een gekend systeem waar leerlingen bewust voor kiezen. In het verplichte onderwijs
 wordt er veel tijd besteed aan loopbaanoriëntatie. Er zijn ook allerlei markten en tools die de leerlingen
 moeten helpen.
 Begeleiders in een bedrijf moeten hiervoor een opleiding volgen. Leerlingen moeten na het afleggen van
 hun eindexamen verplicht een aantal maanden tewerkgesteld worden in het bedrijf waar ze zijn
 opgeleid.
 (3) Denemarken
 In Denemarken is het volledige beroepsonderwijs duaal opgebouwd. Duale opleidingen starten er met
 een basiscursus die volledig in de school plaatsvindt waarna in de hoofdcursus een alternerend model
 gebruikt wordt. De leerlingen die geen werkgever vinden, kunnen de werkcomponent invullen in een
 sociaal tewerkstellingsproject via ‘apprenticeship centra’.
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 Momenteel is er geen instapvereiste. Iedereen kan instappen in het duale systeem op de leeftijd van 16
 jaar. Dit gaat echter veranderen aangezien er een instapvereiste ingesteld zal worden. Leerlingen
 moeten slagen voor Deens en wiskunde om toegelaten te worden. Het doel hiervan is het niveau van
 het Deense systeem op te trekken, wat een positieve impact kan hebben op het imago ervan.
 In Denemarken zijn er ‘trade’ comités opgericht op het intermediaire niveau. Deze niveaus zijn ingericht
 voor elke sector en worden gefinancierd door de werkgevers en werknemers. De sociale partners zitten
 ook in dit bestuur. De handelscomités zijn enkel bevoegd voor het stelsel van Leren en Werken en staan
 in voor een aantal taken. Ten eerste adviseren ze de minister over inhoud, structuur, duur en evaluatie
 van programma’s en kwalificaties binnen hun sector. Ten tweede zijn ze verantwoordelijk voor de
 continue aanpassing en de ontwikkeling van de programma’s. Ten derde staan ze in voor de erkenning
 van bedrijven. Ten vierde voeren ze arbeidsmarktanalyses uit. Ten slotte organiseren ze het
 eindexamen.
 De handelscomités en consulenten van de scholen informeren tevens bedrijven over de mogelijkheden
 van het duale stelsel. Hierbij focussen ze meestal op het betrekken van grote bedrijven omdat ze daar
 meer werkplaatsen in één keer kunnen realiseren.
 Vacatures worden bekend gemaakt via advertenties, in een databank geplaatst en ook speciale
 begeleidingscentra kunnen leerlingen naar werkgevers toe leiden. Jongeren moeten solliciteren om een
 werkplek te vinden. Hierdoor gebeurt een belangrijk deel van de screening in dit sollicitatieproces.
 Op basis van het curriculum kan een bedrijf weten wat ze moeten aanleren aan de leerling. Dit staat in
 een internettool waar leerling, school en bedrijf toegang toe hebben. De inhoud op deze site geeft
 echter niet aan op welk niveau de dingen aangeleerd moeten worden.
 In 2015 was de studiedienst van Cevora aanwezig op het jaarlijks congres van Efvet (European Forum of
 Technical and Vocational Education and Training) 51. Hier werd een interessante case uit Denemarken
 aangehaald, die een sterkere samenwerking tussen school/opleidingsinstantie en de werkplek
 stimuleert om zo het leerproces te vergemakkelijken.
 Aan de hand van gemeenschappelijke projecten krijgen studenten verpleegkunde een echte ‘on the job’
 training. Hoe werkt dit concreet?
 PERIODE 1: Theoretische vorming: gedurende 8 weken volgen de studenten een theoretische opleiding
 en bereiden ze zich voor op de ‘on the job training’. Ze bepalen hun leerdoelen en krijgen verschillende
 opdrachten mee.
 PERIODE 2: Werkplekleren: de cursisten zijn 14 tot 16 weken op de werkvloer aanwezig en werken aan
 de opdracht die ze tijdens de theoretische vorming kregen.
 51 http://www.efvet.org/index.php?option=com_content&task=blogcategory&id=89&Itemid=283
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 PERIODE 3: Theoretische vorming: de cursisten volgen gedurende 13 weken een theoretische opleiding.
 Datgene wat ze op de werkplek leerden, koppelen ze terug, wisselen ze uit met andere studenten en
 leren ze van elkaar. Ze presenteren de resultaten van de opdracht aan de andere cursisten.
 PERIODE 4: Werkplekleren: de cursisten keren terug naar de werkvloer en leren gedurende 14 tot 16
 weken verschillende vaardigheden aan.
 PERIODE 5: Theoretische vorming: de cursisten volgen tenslotte gedurende drie weken een theoretische
 opleiding waar ze het geleerde op de werkplek terugkoppelen naar medestudenten.
 Bedoeling van deze vorm van alternerend leren is dat de afstand tussen theorie en praktijk wordt
 overbrugd, dat het theoretische luik duidelijk betekenis krijgt en dat er via herkenning wordt geleerd52.
 (4) Nederland
 In Nederland zijn er twee parallelle systemen, (1) stelsel van leren en werken (BBL) en (2) voltijds
 beroepssecundair onderwijs (BOL) waar leerlingen ook stages moeten doen ongeveer 20 tot 60 procent
 van de tijd. In principe werken de twee systemen als communicerende vaten. Indien het goed gaat op
 economisch vlak, dan zijn er veel plaatsen voor werkplekleren en stromen er meer leerlingen naar de
 BBL. Gaat het slecht, kunnen de leerlingen naar de BOL stromen. Dit is echter niet ideaal voor meer
 praktisch ingestelde jongeren die moeten overschakelen naar de BOL.
 De kenniscentra zijn sectoraal georganiseerde organen die betaald worden door de overheid. Ze staan in
 voor drie zaken. Ten eerste het verzorgen van de kwalificatiestructuur en- dossiers. Ten tweede het in
 kaart brengen van trends en cijfers. Ten derde het erkennen en ondersteunen van bedrijven. Hiervoor
 hebben ze bij de kenniscentra adviseurs in dienst die bij de bedrijven langsgaan. Deze zijn telkens
 verantwoordelijk voor de bedrijven van hun sector in een regio.
 Jongeren moeten solliciteren voor een werkplek: de screening van arbeidsrijpheid gebeurt dus tijdens
 deze selectieprocedure. Jongeren die niet binnen geraken bij een bedrijf, kunnen naar de voltijdse
 variant. Voor zwakkere performers zijn er in beperkte mate initiatieven. Leerlingen moeten een
 werkplek hebben voordat ze mogen starten in de school. De opleiding sluit dan aan bij de werkplek. De
 afstemming wordt gewaarborgd door de kwalificatiestructuur.
 Op de werkvloer wordt de leerling ondersteund door een gediplomeerd leermeester. De leermeester
 moet hiervoor een cursus hebben gevolgd. Elke leerling heeft een persoonlijke begeleider van de school.
 Bij voorkeur is dit de leerkracht die de praktijkvakken geeft. Deze persoon gaat ook langs op de werkplek
 bij de leerling.
 52 http://www.sosuc.dk/
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 4. Werkplekleren in België
 In dit onderdeel zal duaal leren, een specifieke vorm van werkplekleren, uitvoerig besproken worden.
 Naar deze vorm van werkplekleren wordt ook verwezen als alternerend leren. Het gaat om een systeem
 waarbij de lerende naar een opleidingscentrum gaan afwisselt met leren op de werkvloer. In België zijn
 verschillende systemen in werking afhankelijk van de Nederlandstalige, Franstalige of Duitstalige
 gemeenschap. Vermits onderwijs een materie van de gemeenschappen is, wordt er onderstaand
 achtereenvolgens stil gestaan bij de verschillende taalgemeenschappen. Het hoofdstuk rond duaal leren
 in Vlaanderen is een stuk uitgebreider dan de hoofdstukken rond duaal leren in de Franstalige
 gemeenschap en de Duitstalige gemeenschap, omdat er in Vlaanderen begin dit jaar een conceptnota
 duaal leren verscheen. Deze nota ligt aan de basis voor een hervorming van het Nederlandstalig
 onderwijs en de verschillende betrokken partijen formuleerden hier hun opmerkingen over.
 Duaal leren legt de link tussen onderwijs en arbeidsmarkt, daarom is een samenwerking met het
 Beleidsdomein Werk van doorslaggevend belang. Dit is een Federale bevoegdheid én een bevoegdheid
 van de gemeenschappen.
 a) Duaal leren in de Nederlandstalige gemeenschap
 Dit onderwerp heeft de laatste maanden extra in de belangstelling gestaan naar aanleiding van een
 conceptnota van de Vlaamse overheid die in januari 2015 getekend is. Het duaal leren zal het huidig
 stelsel van Leren en Werken in Vlaanderen vervangen. Voor de concrete uitwerking van het systeem van
 duaal leren, wordt gekeken naar buurlanden als Duitsland om inspiratie op te doen.
 In deze paragraaf zal het huidige stelsel van Leren en Werken in de Nederlandstalige gemeenschap
 besproken worden. Vervolgens wordt er ingegaan op de mate waarin het huidige stelsel succesvol
 functioneert.
 (1) Algemeen kader van Leren en Werken voor leerplichtige jongeren 53
 Voor leerplichtige jongeren zijn er meerdere vormen van werkplekleren, waarbij een deel van hun
 opleiding buiten de school verloopt en in een bedrijf plaatsvindt. Het deeltijds onderwijs en de
 Nederlandstalige leertijd kunnen ook jongeren tussen 18 en 25 jaar opvangen die niet langer
 onderworpen zijn aan de leerplicht.
 Stages in het voltijds onderwijs. In het voltijds secundair onderwijs kan een leerling een
 onbezoldigde stage in een onderneming verrichten. Deze stages zijn voor jongeren die
 ingeschreven zijn in de laatste jaren van het voltijds kunst-, technisch, beroeps- en
 buitengewoon onderwijs. De duur varieert.
 53 Baisier, L. (2015). Competentieversterking van jongeren op een arbeidsmarktgericht leerweg. Suggesties en bemerkingen inzake Leren en Werken voor jongeren op basis van gesprekken in 12 sectoren. Brussel: SERV –Stichting Innovatie & Arbeid
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 Leren en werken in het Deeltijds Beroepssecundair onderwijs en via de Leertijd. Naast de
 stage zijn er nog twee andere vormen van werkplekleren voor jongeren. Het stelsel Leren en
 Werken onderscheidt twee sporen.
 - Leren en werken in DBSO. De jongere volgt twee dagen per week een algemene,
 technische en praktische opleiding in een centrum deeltijds onderwijs. Daarnaast
 doet de leerling drie dagen per week praktijkervaring op in een onderneming. Deze
 arbeidsdeelname is mogelijk met een aantal contracten, waarvan het Industrieel
 Leerlingen Wezen-contract (ILW) het bekendste is. De schoolse opleiding in het
 DBSO kan voor jongeren die nog niet klaar zijn voor de arbeidsmarkt gecombineerd
 worden met een voortraject of een brugprogramma. Jongeren die nog niet in staat
 zijn om de component leren of werkplekleren in te vullen, kunnen terecht in een
 persoonlijk ontwikkelingstraject (POT).
 - Leertijd van Syntra. Dit omvat één lesdag theorie en professionele vorming in een
 Syntra-lescentrum en vier praktijkdagen in een bedrijf per week. De opleiding kan
 pas starten als een jongere al een leerwerkplek in een bedrijf heeft. Dit kan enkel
 met een leerovereenkomst.
 (2) Decreet van 2008
 De meest recente wetgeving met betrekking tot Leren en Werken dateert van het Decreet van 2008.
 Hierin werd een ambitieuze hervorming van het stelsel Leren en Werken voorgesteld. Het voltijds
 engagement om zo veel mogelijk jongeren realiseren, het DBSO en de leertijd meer op elkaar
 afstemmen, een traject op maat van elke jongere aanbieden, het aanreiken van volwaardige beroeps-
 en onderwijskwalificaties en de mogelijkheid tot doorstroming naar het hoger onderwijs.
 (3) Stelsel Leren en Werken in cijfers
 De twee bovengenoemde vormen van Leren en Werken zijn ingevoerd als alternatief voor het voltijds
 technisch en beroepsonderwijs toen de leerplicht werd opgetrokken naar 18 jaar. Het stelsel slaagt
 echter niet volledig in de opzet. Eén op de zeven tot acht Vlaamse jongeren verlaat het secundair
 onderwijs zonder diploma. Volgens de meest recente cijfers van het departement Onderwijs daalt het
 aantal jongeren dat de middelbare school verlaat zonder diploma wel. Vooral jongeren in het stelsel
 Leren en Werken haken af. Het gaat om meer dan de helft van de leerlingen in het DBSO. In de leertijd
 bedraagt het een derde van de leerlingen.
 Intussen lijkt het aantal DBSO jongeren toe te nemen in tegenstelling tot het aantal Leertijd jongeren,
 maar vinden minder DBSO-leerlingen een werkplek 54. Er blijken ook steeds meer plus 18-jarigen via het
 stelsel een diploma na te streven. Het stelsel mist het bedoelde effect voor jongeren in het secundair
 onderwijs.
 54
 Djait, F. (2014). Stelsel Leren en Werken in Vlaanderen. Cijfermatige basisanalyse van de opleidingsstatuten. Departement Werk en Sociale Economie.
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 Voka 55 heeft een studie uitgevoerd die aantoont waarom er nood is aan een nieuw systeem van duaal
 leren. Tussen 2009 en 2014 is het aantal jongeren in TSO en BSO met leerachterstand ongeveer constant
 gebleven. Het decreet van 2008 heeft hier dus geen impact op gehad. Verder vinden ondernemingen
 onvoldoende gekwalificeerd talent. Bij mechanische elektriciteit, koeling, bouw en handel is het aantal
 leerlingen gedaald.
 Leren op de werkvloer is nog lang niet ingeburgerd in Vlaanderen. Andere landen staan hier al veel
 verder in. In Oostenrijk en Duitsland is het duaal systeem sinds lange tijd een speerpunt van het beleid
 voor tewerkstelling van jongeren. In Oostenrijk volgt 34% van de jongeren een traject waarbij leren en
 werken gecombineerd wordt, in Duitsland is dit 42%. In België volgt amper 3% van de jongeren een
 traject van leren en werken binnen het BSO (cfr. Supra)
 Een recent rapport van de Oeso geeft tevens aan dat in Vlaanderen amper 10% van het
 beroepsonderwijs leren combineert met het opbouwen van werkervaring. Meteen een van de laagste
 scores van alle Oeso-landen 56.
 De problemen worden toegeschreven aan meerdere factoren. Enerzijds is er het watervalsysteem
 veroorzaakt door de sterkte hiërarchie tussen de onderwijsvormen van ASO, TSO, BSP, BuSO en DBSO.
 Doordat jongeren vaak pas op het einde van de waterval in het deeltijds onderwijs starten, beginnen ze
 soms al gedemotiveerd aan het traject. Een tweede factor is het feit dat scholen onvoldoende intensief
 op zoek gaan naar leerwerkplekken. In het ILW zijn er dan weer leerwerkplekken op overschot. De
 mismatch wordt gewijd aan een tekort aan overleg en samenwerking tussen het onderwijs en de
 sectoren. Daarnaast is er geen tekort van aanbod, maar is het aanbod wel veel te complex.
 (4) Onderzoek naar Leren en Werken in de sectoren 57
 De stichting Innovatie & Arbeid peilde tussen half oktober 2014 en half februari 2015 naar de visie en
 suggesties van de sociale partners en verantwoordelijkheden van twaalf sectoren rond een vernieuwd
 stelsel. In wat volgt, worden de bevindingen uit de bediendensector besproken. Hiervoor is Cevora
 geïnterviewd over de ervaringen met betrekking tot het huidige stelsel Leren en Werken. Daarnaast kon
 Cevora enkele zorgen en wensen betreffende een nieuw stelsel uiten.
 De bediendensector richt zich (voorlopig) uitsluitend op Leren en Werken voor jongeren die ouder zijn
 dan 18 jaar. Leerplichtige jongeren bleken in het verleden weinig geïnteresseerd voor de voor hen soms
 hoog gegrepen beroepen. Daarnaast bleek de opleidingsduur voor de meeste jongeren ook te lang. De
 sector heeft echter wel interesse in werkplekleren voor leerlingen jonger dan 18 jaar.
 Er is momenteel geen probleem om voldoende bedrijven met leerwerkplekken te vinden die aan de
 projecten voor niet-leerplichtige leerlingen willen meewerken. Na de opleiding vinden de niet-
 leerplichtige jongeren relatief gemakkelijk een job. Sommigen maken na de opleiding nog gebruik van
 een IBO-contract.
 55 Voka. Een voor ondernemingen en jongeren aantrekkelijk systeem van Duaal Leren in Vlaanderen. Hoorzitting Vlaams Parlement. 12 juni 2015 56 De Standaard. Vlaanderen scoort zwak voor duaal leren. 28 mei 2015 57 Baisier, L. (2015). Competentieversterking van jongeren op een arbeidsmarktgericht leerweg. Suggesties en bemerkingen inzake Leren en Werken voor jongeren op basis van gesprekken in 12 sectoren. Brussel: SERV –Stichting Innovatie & Arbeid
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 Er worden nog enkele suggesties en wensen geuit met betrekking tot het toekomstig stelsel Leren en
 Werken. Ten eerste werd het belang aangehaald om het systeem van Duaal Leren toe te passen voor
 alle leeftijden. Het is tevens belangrijk dat de opleidingen vrijwillig gevolgd worden opdat er aan de slag
 gegaan kan worden met gemotiveerde mensen. In dit kader is het ook essentieel dat er een
 mogelijkheid is voor kortere trajecten. Verder bleek de nood aan een gedeelde verantwoordelijkheid
 van de overheid en het onderwijs om mee initiatieven te nemen. Op deze manier dienen de sectoren op
 dit terrein niet al te vaak bijzondere aanvullende acties te ondernemen.
 De rol van de overheid en de regelgeving zijn twee bijkomende aspecten die de nodige aandacht
 verdienen. Het is belangrijk om het sociale zekerheidsstatuut van de jongeren in Leren en Werken te
 vrijwaren. Deze aangelegenheid is complex aangezien sociale zekerheid een federale materie is terwijl
 Duaal Leren zich op Vlaams niveau bevindt.
 Vervolgens wordt in het onderzoek ingegaan op de rol van het onderwijs en opleidingscentra. Er is een
 intense begeleiding nodig vanuit de scholen in samenspraak met de sector. Het is van belang dat de
 nadruk niet enkel op eindtermen ligt. Deelcertificaten kunnen ervoor zorgen dat jongeren de afronding
 van een deeltraject als positief ervaren. Door te werken met instapcompetenties worden jongeren niet
 verplicht om een volledig competentieprofiel te vervolledigen alvorens ze ergens kunnen starten. Ter
 plaatse in het bedrijf kunnen nog competenties verworven worden. Verder is er structureel overleg
 nodig tussen de verschillende actoren, met gemandateerde gesprekspartners of woordvoerders, meer
 bepaald met het onderwijs. De engagementen die in de onderwijscovenanten worden aangegaan,
 dienen grondig opgevolgd te worden door alle betrokken actoren.
 Ten slotte wordt een ruimere bekendmaking van de sector en de beroepen van de sector gesuggereerd.
 Het is hierbij wel een uitdaging om intellectuele beroepen visueel voor te stellen.
 (5) Conceptnota – Duaal leren
 Zoals de cijfers hierboven hebben aangetoond, kampt het stelsel van Leren en Werken momenteel nog
 met een tal van knelpunten op vlak van arbeidsdeelname, kwaliteit van leren en aantrekkelijkheid voor
 ondernemingen en jongeren. Naar aanleiding hiervan is er een conceptnota geschreven die een nieuw
 stelsel van Leren en Werken voorstelt. Deze conceptnota, met als onderwerp “Duaal Leren”, is getekend
 op 23 januari 2015 door de Vlaamse minister van onderwijs en de Vlaamse minister van werk. Deze
 conceptnota vertrekt vanuit een gezamenlijke passage in de beleidsnota’s Onderwijs en Werk: “Samen
 met het beleidsdomein onderwijs/werk creëren we een geïntegreerd duaal stelsel van leren en werken,
 dat beleidsmatig en maatschappelijk als gelijkwaardig wordt beschouwd met alle andere vormen van
 secundair onderwijs én dat perspectief biedt voor jongeren en ondernemers”.
 Kader en definitie
 Duaal leren wordt in de conceptnota beschouwd als een bijzondere vorm van werkplekleren, waarbij
 werkplekleren een ruimer concept is. Werkplekleren is de plaats waar onderwijs en werk elkaar treffen,
 beide leercontexten zijn cruciaal in het proces en versterken elkaar. De hierboven reeds vermelde
 definitie van de SERV wordt gehanteerd.
 Duaal leren is een doorgedreven vorm van werkplekleren waarbij het grootste deel van de te verwerven
 competenties aangeleerd wordt in de arbeidssituatie. Een leerling dient over een aantal
 startcompetenties te beschikken om te starten in een duaal traject.
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 Doelstellingen
 In de conceptnota wordt naar twee grote doelstellingen verwezen.
 Een opwaardering van duaal leren. De doelstelling is een volwaardige leerweg met als uitkomst
 een onderwijskwalificatie. Het is een positieve keuze na een goede schoolloopbaan-, studie- en
 beroepskeuzebegeleiding. Dit stelt de jongere in staat om vlot door te stromen naar de
 arbeidsmarkt en/of hoger onderwijs. Het nieuw duaal leren zelf situeert zich in de 3e graad van
 de arbeidsmarktgericht richtingen in het Beroeps- en Technisch Onderwijs, met inbegrip van de
 7e specialisatiejaren en de Se-n-se-opleidingen.
 Gericht op arbeidsmarktdeelname. Het nieuwe duaal leren voorziet een werkervaring voor élke
 arbeidsrijpe jongere. Brugprojecten zullen zich richten op jongeren die al wel quasi arbeidsrijp-
 en bereid zijn, maar nog (net) niet beschikken over de nodige attitudes en vaardigheden.
 Indien een leerling noch arbeidsrijp, noch arbeidsbereid is en ook nog niet over de nodige competenties
 beschikt, is een instap in duaal leren niet mogelijk. Leerplichtige jongeren krijgen een specifiek aanbod
 vanuit onderwijs. Voorbeelden hiervan zijn een maatwerktraject in een onderwijs-welzijnskader of een
 tijdelijk traject binnen een gesimuleerde werkomgeving.
 Bouwstenen
 Duidelijke verantwoordelijkheden en een sterk partnerschap Onderwijs en Werk. Het
 Onderwijs is de eindverantwoordelijke voor het leertraject van de leerplichtige jongere
 doorheen heel het traject. Werk is via Syntra Vlaanderen regisseur en verantwoordelijke voor de
 werkcomponent als onderdeel van het leertraject. De regie inzake de werkcomponent
 impliceert onder meer:
 Erkenning leerondernemingen
 Betrokken bij inhoud standaard-traject
 Concretisering & organisatie kwaliteitstoezicht werkplek
 Kwaliteitsbevordering in leeronderneming
 Bevorderen participatie evaluatie en attestering jongere door leeronderneming
 Duaal leren leidt tot een kwalificatie. Voor elke jongeren wordt een onderwijskwalificatie
 geambieerd. Indien dit niet haalbaar is, kan duaal leren leiden tot een beroepskwalificatie of
 deelcertificaat.
 Leertraject op maat. Het duale traject is een geïntegreerd traject waarbij algemene vorming,
 beroepsgerichte vorming en werkervaring naadloos op elkaar aansluiten. Er zullen
 standaardtrajecten uitgetekend worden die verder vorm kunnen krijgen door school en
 onderneming. Aan het eind van de 2e graad voorziet de klassenraad een advies om de jongere te
 laten instromen in een duaal leertraject. Op basis van een sollicitatieprocedure wordt de match
 gemaakt tussen de leerling en de onderneming. Flexibele trajecten stellen de leerlingen in staat
 om hun traject duaal leren op verschillende wijzen in te vullen, namelijk bij één of meerdere
 bedrijven, cross-sectoraal en gericht op een of meerdere beroepskwalificaties.
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 Vertrekken vanuit arbeidsmarktrijpheid. Geen zware screeningsbatterij vanuit de overheid. Er
 wordt vertrokken vanuit een sollicitatieprocedure, ondersteund waar nodig en deel uitmakend
 van het leertraject.
 Partnerschappen ‘Duaal Leren’. Er wordt op Vlaams niveau een partnerschap duaal leren
 opgezet. Dit partnerschap wordt gevormd door onderwijsverstrekkers en sociale partners,
 Syntra Vlaanderen vanuit haar regie-rol, aangevuld met VDAB en beide departementen. Waar
 mogelijk fungeren er sectorale partnerschappen in samenwerking met opleidingsfondsen. De
 partnerschappen hebben volgende concrete opdrachten:
 Erkenning leeronderneming
 Uittekenen standaard-trajecten
 Actieve rol kwaliteitsbewaking onderneming
 Organisatie aanspreekpunt onderneming
 Ondersteuning ontwikkeling/uitvoering trajecten
 Versterking van de matchingprocessen met het oog op de garantie op werkervaring. De
 doelstelling is dat Onderwijs en Werk een werkplek garanderen voor arbeidsrijpe jongeren.
 Onderwijsverstrekkers gaan op zoek naar geschikte werkplekken. Een databank met
 werkplekken en een faciliterende schakel kunnen waardevol zijn voor de afstemming van vraag
 en aanbod voor werkplekleren.
 Kwaliteit van de duale trajecten. De kwaliteit van de duale trajecten is een gezamenlijke
 verantwoordelijkheid van Onderwijs en Werk. Dit impliceert een gemeenschappelijk
 referentiekader. Onderwijsverstrekkers en ondernemingen maken afspraken over:
 De competenties die verworven dienen te worden, op basis van onderwijskwalificatie.
 Opvolging en evaluatie leertraject
 De evaluatie van het leertraject is een gezamenlijke verantwoordelijkheid van de school en
 onderneming. De klassenraad is eindverantwoordelijk, maar de onderneming wordt betrokken
 bij de evaluatie van de werkcomponent.
 De kwaliteitsborging van de werkplek behoort tot het beleidsdomein Werk. Dit kan onder
 voorwaarden gedelegeerd worden naar Sectorale Partnerschappen.
 Kwaliteitseisen grijpen niet inhoudelijk in op hoe werkplekleren wordt opgezet vanuit school en
 onderneming.
 Leerondernemingen kunnen aan de hand van een kwaliteitsbeoordeling erkend worden. Deze
 erkenning fungeert als een kwaliteitslabel. Dit principe van erkenning is ook bruikbaar in het
 ruimer kader van werkplekleren, bijvoorbeeld voor stages. De erkenning toont aan dat de
 onderneming een kwalitatief leertraject kan aanbieden. Erkenning verloopt in nauwe
 samenwerking tussen werkregie en onderwijs, met betrokkenheid van de sectoren.
 Centraal in dit kwaliteitsvol traject is de rol van de begeleider of stagementor op de werkplek.
 Een eenduidig statuut. De overheveling van het ILW/BIO Leren en Werken van het federale
 niveau naar de gemeenschappen wordt als hefboom gebruikt om meer transparantie te creëren
 over de verschillende bestaande leertypes. Een resultaatsgerichte financiering verhoogt de
 realisatie van de werkcomponent.
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 Complexe wetgeving vereenvoudigen en toegankelijk maken. De federale welzijns- en
 arbeidswetgeving dient gevolgd te worden, maar deze zal verduidelijkt worden door de Vlaamse
 onderwijsregelgeving samen te lezen met federale welzijns-en arbeidswetgeving.
 Aanpak en verdere werkwijze
 Deze hervorming valt niet los te zien van de uitvoering van de modernisering van het Secundair
 Onderwijs, de aansluiting ervan op het Hoger Onderwijs en de overgang naar de arbeidsmarkt. Bij de
 implementatie van het nieuwe Duale Leren zal een stapsgewijze invoering gebruikt worden.
 In de conceptnota wordt advies gevraagd van SERV, VLOR en de Raad van Bestuur van Syntra
 Vlaanderen op korte termijn. Na dit advies, wordt samen met de onderwijspartners en sociale partners
 het concept en de aanpak geconcretiseerd via de Werkgroep Duaal Leren.
 (6) Reacties conceptnota
 De conceptnota heeft een heel aantal reacties teweeg gebracht. Het is duidelijk dat het onderwerp
 duaal leren sterk leeft. Verscheidene organisaties zoals de SERV en Vlor hebben hun advies openbaar
 gemaakt. Een samenvatting van dit advies is terug te vinden als bijlage. Verder hebben ook een aantal
 sectorenfondsen en intermediaire organisaties hun standpunt met betrekking tot duaal leren kenbaar
 gemaakt. De geïnteresseerden kunnen dit tevens in bijlage raadplegen.
 (7) Reacties sociale partners
 Aangezien de sociale partners deel uitmaken van de Partnerschappen Duaal Leren en de Werkgroep
 Duaal Leren, is het belangrijk om ook hun opinie met betrekking tot de conceptnota Duaal Leren helder
 te krijgen. Onderstaande standpunten zijn verkregen uit het verslag van de hoorzitting op 12 maart waar
 de sociale partners gehoord werden in verband met de conceptnota duaal leren. Over het algemeen
 waren de sociale partners tevreden met het voorstel voor het nieuwe stelsel. Er werd erkend dat de
 nood hoog is voor een nieuw systeem. Hieronder volgt een tabel met de meest frequent aangehaalde
 wensen en zorgen betreffende de conceptnota. Indien een bepaald standpunt niet is aangehaald door
 een sociale partner, impliceert dit niet noodzakelijkerwijze dat deze sociale partner het hiermee oneens
 is. Een meer uitgebreide samenvatting van de standpunten van de sociale partners kan in de bijlage
 terug gevonden worden.
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 ABVV ACV UNIZO Voka Agoria
 Meerdere keren wordt het belang van beroeps- en deelkwalificaties
 aangehaald. In de conceptnota wordt gesuggereerd dat een
 beroepskwalificatie minderwaardig is aan een onderwijskwalificatie. De
 sociale partners zouden dit in een vervolg graag positiever en
 evenwaardiger benadrukt zien.
 X X X X
 Er is nood aan een eenduidig statuut. De jongere heeft het statuut van
 werknemer en bouwt dus rechten op. Een vereenvoudiging van de
 wetgeving is hier nodig.
 X X X X
 Er is vraag naar een duidelijkere omschrijving van de verschillende actoren
 en hun verantwoordelijkheden. Momenteel is dit nog te vaag in de
 conceptnota.
 X X X
 Een verbreding van de doelgroep duaal leren. Er wordt gepleit voor een
 start die mogelijk is vanaf 15 jaar en een openstelling voor niet
 leerplichtige jongeren. Daarnaast is voorgesteld om het systeem van duaal
 leren ook te implementeren in het hoger onderwijs.
 X X X
 Er is nood aan meer helderheid over de rol van de sectoren. Hierbij wordt
 het belang aangehaald van sectorale opleidingsfondsen. Deze zouden
 dienen als voedingsbodem van de partnerschappen duaal leren.
 X X X
 Het advies van de klassenraad en een sollicitatiegesprek als enige criteria
 om in duaal leren te stappen, is te eenzijdig. Er wordt geopteerd voor een
 vroege kennismaking met de arbeidsmarkt zodat leerlingen
 gesensibiliseerd kunnen worden om zelf een positieve keuze te maken.
 Studiebegeleiding speelt hier ook een rol. Ten slotte werd gesteld dat
 andere actoren zoals het CLB en de VDAB ook betrokken dienen te worden
 in het beslissingsproces.
 X X
 Meer duidelijkheid betreffende niet arbeidsrijpe jongeren. Voor deze
 jongeren dient ook een traject uitgetekend te worden.
 X X
 Het is belangrijk dat er continuïteit verzekerd kan worden voor de
 jongeren die in het huidige stelsel Leren en Werken zitten. Er is een
 duidelijke planning en timing nodig voor de transitie naar het nieuwe
 stelsel.
 X X
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 (8) Meest recente ontwikkelingen
 De meest recente berichtgeving betreffende de vorderingen van duaal leren dateert van 3 juli 2015 58. In
 dit persbericht laat de Vlaamse minister van Onderwijs weten dat de Vlaamse Regering goedkeuring
 heeft gegeven aan verdere concretisering van het duale leren en werken. Na alle bovengenoemde
 consultaties hebben de ministers van Onderwijs en van Werk enkele verfijningen aangebracht.
 De ambitie blijft om een onderwijskwalificatie te halen, maar ook aparte deelcertificaten of een
 beroepskwalificatie kunnen uitgereikt worden. Een aantal termen en definities wordt concreter
 ingevuld. Zo zal het systeem van leren en werken kunnen bestaan als een volwaardige leerweg naast het
 voltijds secundair onderwijs. Het grote verschil is dat bij duaal leren en werken minstens 60% van het
 leertraject wordt doorgebracht op de werkvloer. Bovendien wordt de doelgroep bepaald op de definitie
 van de deeltijdse leerplicht. Dit impliceert dat jongeren vanaf 15 jaar in aanmerking kunnen komen.
 Verder dient duaal leren een positieve keuze te zijn. Vandaar dat het initiatief vanuit de jongere en de
 ouders komt, gecombineerd met een niet-bindend advies van de klassenraad en de trajectbegeleider.
 Daarop volgt het intakegesprek bij de leerwerkplek. Hierbij wordt er trajectbegeleiding voorzien
 doorheen het leerproces, vanuit de school tot op de werkplek.
 Syntra Vlaanderen engageert zich voor een kwantitatief en kwalitatief hoogstaand aanbod aan
 leerwerkplekken. Binnen het onderwijs wordt ervoor gezorgd dat bij de programmatie van het aanbod
 meer rekening gehouden wordt met de arbeidsmarktnoden.
 De focus van duaal leren ligt bij de arbeidsmarktrijpe jongeren of jongeren die met relatief beperkte
 inspanningen tot dat punt gebracht kunnen worden. Zij kunnen zo hun onderwijskwalificatie halen.
 Indien dit niet haalbaar blijkt, zullen zijn beroeps- of deelkwalificaties kunnen krijgen. Jongeren die niet
 kiezen voor het duaal leren, kunnen in het voltijds onderwijs terecht.
 Werk en onderwijs zullen een geïntegreerd systeem van kwaliteitszorg ontwerpen dat garandeert dat de
 studiebekrachtiging aan dezelfde normen voldoet. Dit ongeacht de aanbieden en afgestemd op de
 cultuur en aanpak in de ondernemingen.
 Van september 2015 tot september 2017 wordt duaal leren voorbereid, onder andere door
 proefprojecten. Ondertussen lopen de huidige stelsels leren en werken verder.
 58
 Duaal leren en werken wordt concreet. Persbericht kabinet Vlaams minister van Onderwijs, 3 juli 2015

Page 35
                        

76
 b) Duaal Leren in de Franstalige gemeenschap
 In de Franstalige gemeenschap zijn er tevens twee systemen van werkplekleren. Er is geen sprake van
 een leeftijdsgrens bij de leertijd van het Franstalige systeem. De plaatsingsgraad voor diegene die een
 alternerend traject volgden, ligt erg hoog in de Franstalige gemeenschap, 90% van de deelnemers vindt
 een job na het doorlopen van een traject.
 Leren en Werken in DBSO. Hierbij worden twee dagen doorgebracht in een ‘Centre d’education et
 de formation en alternance (CEFA)’ en drie dagen op de werkplek. De CEFA hangen altijd af van een
 inrichting voor secundair onderwijs met volledig leerplan.59 Wanneer een lerende zich inschrijft bij
 een CEFA heeft hij of zij twee opties. De eerste optie leunt aan bij het voltijds onderwijs. Het
 leerplan en de examens handelen over dezelfde materie en de inschrijvingsvoorwaarden, diploma’s
 en kwalificaties zijn gelijkaardig aan die in het voltijds onderwijs. De tweede optie heeft een
 voornamelijk praktische en professionele doelstelling. Wanneer de lerende slaagt, krijgt hij attesten
 of certificaten die getuigen van zijn verworven competenties. Deze zijn echter niet equivalent aan
 degene behaald in het voltijds onderwijs60.
 Leertijd bij SFPME of IFAPME. In Franstalig Brussel wordt de leertijd georganiseerd door het ‘Service
 Formation des Petits et Moyennes Entreprises (SFPME)’. In het Waalse gewest is dit het ‘Institut
 wallon de Formations en Alternance et de indépendants et Petites et Moyennes Entreprises
 (IFAPME)’. De aangeboden opleidingen binnen het SFPME en IFAPME zijn gelijkaardig. De jongere
 dient vanaf 15 jaar en onder bepaalde voorwaarden te werken binnen een bedrijf dat erkend is. De
 jongere volgt 1 tot 1,5 dag(en) algemene en beroepsgerichte lessen in een opleidingscentrum. De
 overige dagen bestaan uit praktijkvorming in een onderneming. 91% van de deelnemers aan dit
 traject vindt binnen de 12 maanden een job of volgen een vervolgopleiding bedrijfsbeheer.
 (1) Decreet van 2014
 Sinds 20 februari 2014 kunnen in Wallonië en Brussel ook werkzoekenden zich inschrijven voor het
 systeem van alternerend leren.61 Deze maatregel is ingevoerd om jeugdwerkloosheid te bestrijden. De
 alternerende opleiding wordt voltijds doorlopen en kan, afhankelijk van de inhoud, maximaal 12
 maanden duren. Zo een opleiding kan een instapstage omvatten. In het geval van een instapstage kan
 de opleiding maximaal 18 maanden duren: 3 tot 6 maanden instapstage en maximaal 12 maanden
 alternerende opleiding. Dezelfde persoon, met uitzondering van werkzoekenden die in een
 reconversiecel zijn ingeschreven, kan slechts één keer een alternerende opleiding volgen, ongeacht de
 onderwijsinstelling. Daarnaast is de alternerende opleiding ook niet combineerbaar met een IBO/PFI. Als
 de werkgever al dergelijke overeenkomst heeft gesloten, kan er geen overeenkomst voor een
 alternerende opleiding gemaakt worden met diezelfde persoon.
 59
 Decreet van de Franse gemeenschap van 3 juli 1991 houdende regeling van het alternerend secundair onderwijs, Belgisch Staatsblad, 24 september 1991. 60
 Jongeren in armoede en het deeltijds leren en werken. In: Strijd tegen armoede. Een bijdrage aan politiek debat en politieke actie. 61
 Decreet van 20 februari 2014, Belgisch Staatsblad van 13 maart 2014
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 De nieuwe regeling impliceert dat de alternerende opleiding toegankelijk is voor niet-werkende
 werkzoekenden die als dusdanig zijn ingeschreven bij de FOREm.62 De werkzoekende moet tussen de 18
 en 25 jaar oud zijn en maximum in het bezit zijn van een getuigschrift van het hoger secundair
 onderwijs, zonder in het bezit te zijn van een kwalificatiecertificaat. Daarnaast is het stelsel nu ook
 toegankelijk voor werkzoekenden die ingeschreven zijn in een reconversiecel, en dit zonder
 leeftijdsgrens. Ten slotte mag de werkzoekende zich niet bevinden in de beroepsinschakelingstijd,
 behalve als de alternerende opleiding een instapstage omvat. Met de juiste motivatie, mag de FOREm
 echter van deze voorwaarden afwijken. De werkzoekende dient tevens te bewijzen dat hij actief naar
 werk zoekt. De werkzoekende mag ook niet als leerling voor een gelijksoortig beroep ingeschreven zijn
 bij een onderwijsinstelling, noch bij een erkende instelling inzake alternerende opleiding. Tijdens de
 uitvoering van de overeenkomst inzake alternerende opleiding blijft de werkzoekende als niet-werkende
 werkzoekende ingeschreven.
 Nadat er een overeenkomst is gesloten, moeten de erkende werkgever en de werkzoekende een aantal
 verplichtingen naleven. Zo dient de werkgever er bijvoorbeeld voor te zorgen dat hij de begunstigde
 enkel taken toevertrouwt die in overeenstemming zijn met zijn overeenkomst en gerelateerd zijn aan
 zijn opleidingsplan. De werkgever is niet verplicht om de werkzoekende aan te nemen nadat de
 opleiding is afgerond.
 De alternerende opleiding komt in aanmerking voor het vervullen van de verplichting die wordt
 opgelegd aan alle werkgevers van de privésector om werkleerplaatsen aan te bieden naar rato 1% van
 hun totale personeelsbestand.
 (2) Jeugdwerkgelegenheidsinitiatief in Brussel
 De jeugdwerkloosheid in Brussel is hoog (39,5 % - cijfers Pieter Timmermans) 63. Om hier een antwoord
 te bieden werd een jeugdwerkgelegenheidsinitiatief opgezet met de steun van de Europese Unie.
 Bedoeling is sterk in te zetten op de strijd tegen jeugdwerkloosheid (doelgroep: jongeren tussen de 15
 en 25 jaar) en de instapcompetenties van jongeren te verbeteren, zodat ze een grotere kans maken op
 de arbeidsmarkt. Er wordt beoogd dat elke jongere jonger dan 25 jaar die zich aanmeldt bij Actiris, een
 intensieve begeleiding krijgt, die binnen de vier maanden zou leiden tot een kwalitatieve job, een stage
 of een opleiding. Indien nodig krijgt de jongere sociale ondersteuning om een eventuele afstand tot de
 arbeidsmarkt te verkleinen.
 Daarnaast zet Actiris ook sterk in op het inventariseren van mogelijke stageplaatsen voor deze jongeren.
 Speciale aandacht gaat uit naar laaggeschoolde jonge werkzoekenden. Volgens Actiris heeft immers
 bijna 60 procent van de Brusselse jongeren die ingeschreven zijn als werkzoekende, geen middelbaar
 diploma 64.
 62
 http://www.securex.eu/lexgo.nsf/vwNewsWgsoc_nl/336399CCF69E5266C1257CBD00361A37?OpenDocument&segment=wg#.Veb5p7r8G2A 63
 Le Soir, 1 oktober 2015, ‘Il faut reduire de 25% le chômage des jeunes. 64
 http://www.tracebrussel.be/nieuws/brussel-krijgt-europees-geld-voor-bestrijding-jeugdwerkloosheid-vroeger
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 (3) Pacte d’enseignement d’excellence
 In 2014 werd het zogenaamde ‘Pacte d’enseignement d’excellence’ opgesteld. Bedoeling van dit Pact
 was het imago betreffende de leertijd op te krikken. Net zoals in Vlaanderen, heeft deze onderwijsvorm
 te kampen met een negatief imago. Waar het bovenstaand decreet zich voornamelijk focuste op
 eenmaking en harmonisering van de administratie verbonden aan alternerend leren, focust dit Pact
 vooral inhoudelijk op de heropwaardering van de kwaliteit van de leertijd.
 Zo werden er de laatste jaren belangrijke investeringen gerealiseerd in de zogenaamde ‘Centres de
 Technologies Avancées’ (CTA) 65 in scholen van verschillende netten en in de Centres de Compétences
 (CDC) 66.
 Sinds 2014 werden de contracten tussen CEFA en IFA/SFPME eenvormiger. In maart 2015 werd de OFFA
 (Office Francophone de formation en Alternance) opgericht. Zij werkt pilootprojecten rond alternerend
 leren verder uit. Zo werd er in Charleroi van start gegaan met een pilootproject, waar opleidingen met
 vormen van werkplekleren zich specifiek richten op knelpuntberoepen. Er wordt gewerkt aan
 beroepsfiches en de leerlingen krijgen informatie over het wervingsproces in de bedrijven.
 (4) Alternerend leren in het hoger onderwijs
 Sinds het academiejaar 2011-2012 wordt er in de Franstalige Hogescholen geëxperimenteerd met een
 nieuwe vorm van alternerend onderwijs. Volgend op deze specifieke formule van onderwijs, kunnen de
 competenties die noodzakelijk zijn voor het behalen van een master diploma, deels verkregen worden in
 het bedrijf en deels in de hogeschool.
 Deze vorm van onderwijs biedt een tweeledig voordeel aan de studenten :
 - Ze ontdekken de bedrijfswereld en tegelijk leren ze sociale competenties, technisch en
 professionele vaardigheden aan die de arbeidsmarkt verwacht.
 - Ze kunnen een master behalen aan de hand van een methode die erg praktisch is, via
 een toelage van ongeveer 700 euro per maand.
 Het gaat over masters die zich situeren in het domein van de bouw, de chemie en de industrie.
 65
 In totaal zijn er 24. ze zijn gespecialiseerd in specifieke domeinen als voeding, hout, toegepaste mechanica,… deze centra zijn geïntegreerd in de scholen van de Federatie Wallonië-Brussel. De centra zijn toegankelijk voor al de scholen, ongeacht het net. 66
 Professionele vorming is het hoofddoel. Deze centra bieden een groot aanbod aan opleiding aan, via een vast programma of op maat van de kandidaat, telkens aan gepast aan de noden van de arbeidsmarkt. Deze opleidingen staan open voor iedereen en bereiken bijgevolg een uitgebreid publiek.
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 (5) Reacties sociale partners
 In wat volgt, zullen de opinies betreffende duaal leren van enkele sociale partners beknopt besproken
 worden. Dit beperkt zich tot vrij algemene standpunten aangezien er op het eerste gezicht geen reacties
 zijn geuit ten opzichte van het decreet van 2014.
 Centrale Générale des Syndicats Libéraux de Belgique (CGSLB)
 Het CGSLB is van mening dat de aantrekkelijkheid en de functionering van het duaal leren verbeterd
 moeten worden 67. Door de afwisseling tussen werk en onderwijs kunnen zeer goede resultaten op het
 gebied van opleiding en werkgelegenheid verkregen worden. Verder stelt het CGSLB dat het alternerend
 leren en in het algemeen de onderneming, geïntegreerd moeten worden met de school en het
 onderwijs. Het duaal leren dient een positieve keuze te zijn die ervoor zorgt dat de wereld van het werk
 ontdekt kan worden. Dit vergt een zekere mate van pro-activiteit.
 Centrale Nationale des Employés (CNE-GNC)
 Het duaal leren is spijtig genoeg de laatste stap in het watervalsysteem en bijgevolg voorbehouden voor
 moeilijke leerlingen. Daarnaast vindt het systeem weinig aansluiting in de bedrijven. Het standpunt van
 CNE is dan ook dat duaal leren gepromoot moet worden in de bedrijven 68.
 Syndicat d’Employés, de Techniciens et de Cadres (SETCA)
 De maatregelen van de overheid met betrekking tot alternerend leren hebben zich in het verleden vaak
 op het verkeerde niveau gesitueerd. Zo verwijst SETCA naar de federale maatregelen van 2012 waarbij
 bedrijven 1% van hun posities dienden voor te behouden aan duaal leren en stages. Zo ontstond een
 situatie met veel tijdelijke en onzekere jobs, die bestaande banen vervingen. Duaal leren wordt gezien
 als een hindernissenbaan voor alle betrokken partijen (jongeren, opleidingsinstellingen, begeleiding,…)
 Het is een complex systeem dat ook zo benaderd moet worden 69,70.
 Fédération des Entreprises de Belgique (FEB)
 Wat betreft het decreet, heeft het FEB geen specifieke reactie gegeven op het systeem. Wel formuleren
 zij een algemene reactie op duaal leren en alternerend leren. Deze bestaat er vooral uit dat duaal leren
 niet beschouwd mag worden als een vangnet voor jongeren die niet mee kunnen in het voltijds
 onderwijs. Verder dringt een vereenvoudiging van het systeem zich op, omdat de vele regels en
 verplichtingen werkgevers afschrikken hier gebruik van te maken. Verder kan de band tussen onderwijs
 en arbeidsmarkt nog versterkt worden. Meer informatie over het standpunt van het FEB over duaal
 leren, kan de geïnteresseerde lezer terug vinden in het hoofdstuk rond Federale maatregelen 71.
 Union Wallonne des Entreprises – UWE
 De Union Wallone des Entreprises ziet alternerend leren als een manier om de werkervaring van jongeren op te
 krikken, om knelpuntberoepen in te vullen en de afstand tussen arbeidsmarkt en onderwijs te verkleinen. Tegelijk
 zijn er nog een heel aantal negatieve elementen verbonden aan alternerend leren die aangepakt moeten worden,
 alvorens het systeem deze rol volwaardig kan opnemen. Het systeem kampt met een imagoprobleem (opleiding
 van de laatste kans) en het systeem moet eveneens ingang vinden in verschillende types van onderwijs, niet enkel
 67
 http://www.cgslb-wallonie.be/uploads/media/memorandum-regionale-wallonne-2014.pdf;p.11 68
 http://www.cne-gnc.be/cmsfiles/file/Le%20Droit/leDroitSept11.pdf ; p. 13 69
 http://www.setca.org/News/Pages/miseenoevreduplanderelancefederaletmeploi.aspx 70
 http://www.sel-setca.org/srv/membres/sel/www.sel-setca.org/images/publications/bulletins/2003/2003-1.pdf 71
 http://vbo-feb.be/fr-be/News--Media/Opinions-/Apprendre-et-travailler-a-parts-egales/
 http://www.setca.org/News/Pages/miseenoevreduplanderelancefederaletmeploi.aspx
 http://www.sel-setca.org/srv/membres/sel/www.sel-setca.org/images/publications/bulletins/2003/2003-1.pdf
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 in het deeltijds beroepsonderwijs. Daarnaast dringt een administratieve en juridische vereenvoudiging zich op. De
 formule van alternerend leren is waardevol, mits de nodige aanpassingen 72
 .
 c) Duaal leren in de Duitstalige gemeenschap
 In de Duitstalige gemeenschap kunnen eveneens twee systemen onderscheiden worden, namelijk het
 deeltijds beroepsonderwijs en de leertijd. Hieronder volgt een korte samenvatting van beide.
 Leren en Werken in DBSO gebeurt in een Zentrum fur Teilzeitunterricht (TZU). Gemiddeld
 worden er 15 uren cursus per week gevolgd en dit wordt afgewisseld met 13 à 21 uur
 beroepspraktijk. In dit systeem zitten minder leerlingen dan in de leertijd. Er zitten vooral
 leerlingen met sociale problemen. Dit zijn vaak jongeren die afhaken op school en moeilijk in te
 schakelen zijn bij een onderneming.
 Leertijd bij het Institut für Aus- und Weiterbuilding in Mittelstand und in kleinen und Mittleren
 Unternehmen (IAWM). In dit stelsel wordt 1 à 1,5 dag theoretische opleiding gecombineerd met
 beroepspraktijk tijdens de overige dagen.
 Het duale onderwijs heeft in het Duitstalig landsgedeelte 10 keer zoveel leerjongeren als in Vlaanderen
 of Wallonië. In de Duitstalige gemeenschap combineert namelijk 15% van de leerlingen het leren met
 werken73. Ze kunnen ook op andere manieren uitgebreid kennismaken met verschillende bedrijven. In
 de paasvakantie kunnen leerlingen bijvoorbeeld gaan proeven bij bedrijven om te zien of het iets voor
 hen is. De resultaten spreken voor zich. In Vlaanderen vindt 85% van de leerjongeren meteen een job na
 de opleiding. In Duitstalig België blijkt zelfs 95% van de leertijdjongeren een job te vinden binnen de 6
 weken na het afronden van de opleiding.
 72 Dynamisme, périodique de l’union wallone des entreprises, 05,06/2015 73
 http://www.syntra-mvl.be/nieuws/duaal-onderwijs-duitstalige-gemeenschap
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 d) Werkplekleren op federaal niveau
 Een bijzondere vorm van werkplekleren die in deze nota een speciale vermelding verdient, is het
 systeem van de ingroeibanen. Het werd recent heringevoerd door de Federale Overheidsdienst
 Werkgelegenheid, Arbeid en Sociaal Overleg. Omdat dit systeem van werkplekleren geëxpliciteerd werd
 in de sectorale cao van het Paritair Comité 200 (art.8) en in de nota van de Minister van Werk Kris
 Peeters aan de voorzitters van de paritaire (sub)comités, wordt onderstaand stilgestaan bij wat dit
 precies inhoudt en wordt een korte situering gegeven van het begrip dat ondertussen al twee decennia
 meegaat.
 (1) Situering – geschiedenis
 De term ‘ingroeibanen’ circuleert al ruim 20 jaar in België. Een kort overzicht van de geschiedenis:
 1992: Vlaams minister van Tewerkstelling Leona Detiege (SP) introduceert het systeem in België.
 Werkgevers krijgen een subsidie bij de aanwerving van een jongere. Deze ter compensatie voor de
 geringe productiviteit van een starter 74.
 1993: Federaal Minister van Arbeid Miet Smet (CVP) voegt het idee toe aan het Globaal Plan van
 premier Jean-Luc Dehaene. Ingroeibanen vormen vanaf dan een specifiek statuut om meer pas
 afgestudeerde jongeren aan het werk te krijgen. Het gaat over contracten van onbepaalde duur waarbij
 gedurende de eerste drie jaar korte opzegtermijnen gelden (een maand voor de werkgever, een week
 voor de werknemer). Tijdens het eerste jaar krijgt de jongere ook maar 90 procent van het eigenlijke
 loon.
 Het systeem blijkt echter weinig aantrekkelijk en omwille van de veelheid aan
 tewerkstellingsmaatregelen, wordt het systeem in 1998 afgevoerd.
 2004: het concept duikt weer op in de beleidsnota van Vlaams minister van Onderwijs Frank
 Vandenbroucke (sp.a). Hij suggereert ingroeibanen voor leerkrachten in opleiding. De didactische
 opleiding van de leerkracht zou volgens hem grotendeels op de werkvloer moeten gebeuren in de vorm
 van een ingroeibaan. Pas na deze training on the job, zou de titel ‘leraar’ worden toegekend.
 2014: de term ingroeibanen komt terug naar boven, in het programma van NV-A, in de vorm zoals deze
 bij Detiege en Smet werd vermeld. De partij stelt voor om jongeren onder de 21 jaar bij de aanwerving
 minder te betalen dan sectoraal is afgesproken. Na twee jaar zou het loon van de jongere dan wel
 automatisch op het niveau komen van de barema’s waaronder ook de collega’s vallen. Het systeem
 wordt aangekondigd als een manier om de loonkost voor de werkgever naar omlaag te krijgen en om de
 jongerenwerkloosheid aan te pakken.
 74
 http://ondernemingsdatabank.indicator.be/ingroeibaan/goedkoper_aanwerven__goedkoper_ontslaan/VLTAPSAR_EU011607
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 (2) Wat?
 Wat betekent de term zoals ze vandaag gebruikt wordt in de beleidsnota? In de nota van de Minster van
 Werk, Kris Peeters, gepubliceerd op 17 juli 2015 staan ingroeibanen omschreven als:
 De combinatie op de werkplek van een praktijkopleiding met werkervaring. Dit kan de vorm aannemen
 van een arbeidsovereenkomst, een startbaanovereenkomst, een individuele beroepsopleiding in de
 onderneming, een instapstage of elke andere vorm combinatie op de werkplek van een praktijkopleiding
 en werkervaring, geregeld door een normatief kader op het federale, gewestelijke of
 gemeenschapsniveau. 75
 Het gaat hier dus specifiek over banen voor jongeren met vorming op de werkvloer. De invulling van
 deze ingroeibanen laat het Ministerie aan de sectoren over. Deze moet geconcretiseerd worden in de
 sectorale cao, het gaat onder andere over:
 - Loon- en arbeidsvoorwaarden
 - Doelgroep
 - Functies
 - Rol oudere werknemers in de coaching
 - …
 In kader van de begrotingsoefening 2016 nam minister Peeters de idee van ingroeibanen op. Hierop
 volgend vertrok een brief naar de sectoren met een uitnodiging om het idee van ingroeibanen als
 zodanig op te nemen in de sectorale onderhandelingen. Daarnaast kwam er een verlenging van de
 oproep aan de sectoren om jongerenprojecten in te dienen (met bijhorende enveloppe), maar op
 voorwaarde dat ze 0,05 procent van hun loonmassa voor jongeren zouden reserveren (tegenover 0,025
 procent).
 Het Paritair Comité 200 reageerde hierop door dit, binnen het bestaande budget, in de cao op te
 nemen. Er werd evenwel niet ingegaan op de oproep wat betreft jongerenprojecten, omdat dit tot
 gevolg zou hebben dat al de middelen gereserveerd voor werkzoekenden naar jongeren zouden moeten
 gaan. Er zou bijgevolg geen ruimte meer zijn voor specifieke sectorale opleidingen voor alle leeftijden,
 wat deel uitmaakt van de core business van Cevora als sectoraal opleidingsfonds.
 Op 1 oktober 2015 zijn er in totaal al 40 cao’s afgesloten om ingroeibanen voor jongeren mogelijk te
 maken. Er wordt verwacht dat dit aantal nog verder zal stijgen 76,77.
 (3) Doel ingroeibanen?
 Volgens Minister van Werk, Kris Peeters, is het de bedoeling om met ingroeibanen meer jobs voor
 jongeren te creëren. Met het stelsel van ingroeibanen kunnen extra bruggen gebouwd worden voor
 jongeren tussen het moment dat ze de school verlaten en aan hun eerste job beginnen. Bovendien
 kunnen in het concept van ingroeibanen ook oudere werknemers hun ervaring aan de volgende
 generatie doorgeven 78.
 75
 Nota Kris Peeters, betreffende ingroeibanen/uitvoering begrotingsnotificatie, Brussel. 76 http://www.hrmagazine.be/nl/newsitem/al-40-sectoren-afspraken-rond-ingroeibanen 77 http://www.hbvl.be/cnt/dmf20151001_01896852/peeters-ingroeibanen-al-mogelijk-in-veertig-sectoren 78
 http://premier.fgov.be/nl/ingroeibanen-meer-middelen-voor-sectoren-die-extra-inspanningen-doen
 http://premier.fgov.be/nl/ingroeibanen-meer-middelen-voor-sectoren-die-extra-inspanningen-doen
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 (4) Forum Young Talent in Action
 Op 1 oktober organiseerde het VBO een studiedag ‘Forum Young Talent in Action’ waar uitgebreid
 aandacht besteed werd aan werkplekleren en ingroeibanen. Het standpunt van het VBO met betrekking
 tot leren en werken kan als volgt worden omschreven 79, 80:
 Onderwijs en ondernemingen moeten buddy’s worden en meer samenwerken. Waarom niet elke school
 zijn buddy bedrijf en omgekeerd? Praktijklessen in bedrijven, werken met nieuwe machines en
 technologie en ondernemers voor de klas, … allemaal initiatieven die de opleidingskwaliteit verbeteren
 en de arbeidsrelevante competenties versterken. Studiegerelateerde werkervaring verzilvert het talent,
 verrijkt het cv en zorgt voor een betere doorstroming naar een job. Alternerend leren en werken versterkt
 de kruisbestuiving. Met als grote troef dat het meer arbeidsmarktkansen biedt dan de
 beroepsopleidingen in het dagonderwijs, net omwille van de duidelijke praktijkervaring. De transitie van
 school naar werk vaart wel bij een leerlingenstelsel dat werkplekleren van hoge kwaliteit garandeert.
 Ons land moet nog heel wat inspanningen leveren om dit stelsel uit te bouwen. Alternerend leren is niet
 het onderwijs van de laatste kans, het is geen vangnet voor jongeren geplaagd door schoolmoeheid. Het
 moet een opleidingstraject worden evenwaardig aan dat van andere voltijdse opleidingen, inclusief het
 aanleren van sleutelcompetenties voor maatschappelijk functioneren en levenslang leren. Doorstroming
 naar het hoger onderwijs moet altijd mogelijk blijven. We moeten dus van het Belgische
 watervalsysteem – van algemeen onderwijs tot bijzonder onderwijs – waar men duaal leren beschouwt
 als een inferieure vorm van onderwijs, waar het systeem lager staat op de mentale hiërarchische ladder.
 Enkel zo kunnen we gemotiveerde, bekwame en arbeidsmarktrijpe jongeren voor de duale trajecten
 winnen en het bestaande watervalsysteem keren.
 Idealiter wordt het systeem verankerd in alle geledingen van het onderwijs, ook bij meer prestigieuze
 opleidingen, wat het aanzien globaal zal verhogen. Daarbij is eenvoud de regel. De huidige wirwar van
 opleidingen en stages, telkens met specifieke regels en verplichtingen, logge administratie en weinig
 transparantie, schrikt werkgevers af.
 Waarom ze niet herleiden tot hooguit enkele doelgerichte stelsels? Het gaat de goede richting uit. Op
 advies van de sociale partners is de federale sokkel van sociale rechten intussen reeds geharmoniseerd.
 Dat statuut vormt een stevig fundament. De regionalisering biedt een uitgelezen kans om verder te
 vereenvoudigen en het werkplekleren een boost te geven. Regionale zusterorganisaties van het VBO
 trekken intussen hard aan die kar. Het Duitse systeem dat in de Oostkantons volop navolging kent, kan
 inspiratie bieden.
 Pieter Timmermans, gedelegeerd bestuurder van het VBO geeft in een interview met Le Soir hierbij
 aansluitend nog enkele andere concrete suggesties mee over hoe onderwijs en bedrijven meer en beter
 kunnen samenwerken 81. Hij spreekt over een opleiding in ondernemerschap in het laatste jaar van het
 79 VBO, Reflect #8 Meer jobs voor meer jongeren 80 Le Soir, 1 oktober 2015, ‘Il faut reduire de 25% le chômage des jeunes.
 81 Le Soir, 1 oktober 2015, ‘Il faut reduire de 25% le chômage des jeunes.
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 secundair onderwijs. Daarnaast acht hij het noodzakelijk dat jongeren gedurende hun opleiding
 informatie krijgen over knelpuntenberoepen. Deze informatie wordt idealiter reeds vroeg in de
 schoolloopbaan gegeven. Ook alternerend leren in de vorm van stages in bedrijven en een verlaging van
 de sociale lasten voor jongeren in bedrijven, kunnen naar zijn mening bijdragen aan een verlaging van
 de jeugdwerkloosheid. Daarnaast kijkt hij ook naar de bedrijven en roept hij hen op om meer jongeren
 aan te werven en hierbij minder rekening te houden met diploma. ‘Neem geen experts aan, maar werf
 toekomstige experts’.
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 5. Wat doet Cevora nu al aangaande duaal leren ?
 Zoals gezegd wordt er in de cao van het APCB gesteld dat Cevora, binnen het bestaand budgettair kader
 inspanningen zal leveren m.b.t. ingroeibanen en duaal leren. Hoe het dit zal doen en op welke manier
 het dit vandaag al doet, zal in een volgend deel worden uitgewerkt.
 Onder 'Duaal leren' verstaan wij elke combinatie van een opleiding en beroepservaring. De combinatie
 van een 'zuivere' opleiding en praktische ervaring zorgt voor meer voeling met de werkvloer, wat de
 potentiële werknemer beter voorbereidt op zijn toekomstige job.
 a) Sectorspecifieke opleidingen
 Deze opleidingen met een gemiddelde duur van 6 maanden, inclusief bedrijfsstage, worden
 georganiseerd door CEVORA om werkzoekenden uit risicogroepen op te leiden tot knelpuntberoepen.
 Met het oog op een optimale inschakeling op de arbeidsmarkt besteedt CEVORA veel aandacht aan de
 trajectbegeleiding bij de opleidingsprojecten en aan stages bij bedrijven van het APCB.
 De bedrijfsstages duren gemiddeld 4 tot 8 weken en vinden meestal plaats na de theoretische opleiding.
 CEVORA is overtuigd van de meerwaarde van een bedrijfsstage. Deze kan als opstap dienen om in een
 bedrijf aan de slag te gaan en moet worden beschouwd als een integraal onderdeel van de opleiding
 aangezien bepaalde beroepsvaardigheden enkel in een bedrijf kunnen worden verworven.
 Om de stagiairs te helpen een stageplaats te vinden, biedt CEVORA hen toegang tot een database met
 APCB-bedrijven en het platform JOBBER SQUARE (toegankelijk via www.cevora.be). Via dit platform
 hebben werkzoekenden die een beroepsopleiding bij CEVORA en/of zijn partners hebben gevolgd
 toegang tot een database met vacatures en stages bij APCB-bedrijven.
 b) Opleidingen voor jonge werkzoekenden
 (1) Van het industrieel leerlingwezen tot klassieke opleidingen voor jonge werkzoekenden
 In 1999 voerden de sociale partners van het toenmalige ANPCB het industrieel leerlingwezen (ILW) in
 voor de bediendenberoepen (goederenbehandelaar, administratief medewerker enz.). CEVORA zorgde
 binnen dit systeem voor de omkadering en de ondersteuning van de jongeren, de CDO/CEFA en de
 werkgevers, voor rekening van het paritair leercomité, dat het een aantal bevoegdheden had
 toegewezen. In 2009 besliste de Raad van Bestuur van CEVORA om die ondersteuning stop te zetten
 omdat dit volgens de Raad niet genoeg meerwaarde bood82 (zie nota RvB 09.133). Deze beslissing werd
 genomen op basis van een rapport (83) waarin onderzoekers van het CESO en het HIVA tot de volgende
 conclusies kwamen:
 ILW-traject te lang en daardoor veel drop-outs;
 weinig vooruitzichten in termen van werkgelegenheid;
 de meeste jongeren zijn ouder dan 18 jaar;
 82 Het Paritair Leercomité van het APCB blijft instaan voor de opvolging van het ILW. 83
 Rapport "De betekenis van het deeltijds onderwijs voor de bediendensector" van Katleen De Rick en Hannah Vermaut (HIVA), in samenwerking met Rik Huys en Geert Van Hootegem (CESO).
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 te veel betrokken partijen (VDAB, CDO/CEFA, FOD Werkgelegenheid, Paritair
 Leercomité, CEVORA, enz.).
 Na de beslissing om de ondersteuning van het ILW stop te zetten, vroegen de sociale partners van het
 toenmalige ANPCB aan CEVORA om aanvullende acties uit te werken om deze jongeren (die vaak school-
 moe, maar niet leermoe zijn en die nog niet de nodige vaardigheden hebben voor de arbeidsmarkt) via
 een gerichte opleiding en begeleiding op te leiden voor knelpuntberoepen in de sector.
 Sinds 2009 heeft CEVORA een opleidingsaanbod specifiek gericht op jonge laaggeschoolde werk-
 zoekenden. Het doel blijft hetzelfde als bij de industriële leerovereenkomst: jongeren opleiden via een
 combinatie van vorming en werkervaring met het oog op tewerkstelling binnen het APCB. De specifieke
 aanpak van deze jongerenprojecten kunnen we als volgt samenvatten:
 De integratie van een of meerdere activiteiten die niet geassocieerd worden met
 een ‘schoolse’ opleiding, waarvan de jongeren denken dat ze een kans op slagen
 hebben en die aansluiten bij hun interesses en de ‘jongerencultuur’;
 Meer intensieve, individuele begeleiding dan bij klassieke opleidingen;
 Aangepaste communicatie in jongerentaal en via kanalen die gericht zijn op deze
 doelgroep.
 Deze opleidingen eindigen eveneens met een bedrijfsstage van 4 tot 8 weken in functie van het profiel
 van de opleiding.
 In 2015 worden de volgende opleidingen georganiseerd in samenwerking met de VDAB, Bruxelles
 Formation of Forem:
 o Administratief medewerker
 o Autoverkoper
 o Commercieel medewerker
 o Callcenteroperator (2 groepen)
 o PC- en netwerktechnicus
 (2) Oriëntatietrajecten voor jongeren
 Deze oriëntatietrajecten zijn gericht op moeilijk bereikbare jongeren die laag- tot middengeschoold zijn,
 die bij hun beroepsinschakeling worden geconfronteerd met een of meerdere obstakels in hun sociaal-
 professionele omgeving, en die nood hebben aan een aanpak met zowel oriëntatie, initiatieven voor
 herinschakeling en een doorlichting van de verworven en nog te verwerven competenties.
 Elk jaar worden vier projecten gepland in de grote steden van het land (Brussel, Antwerpen, Gent en
 Luik). Het traject omvat een oriëntatieweek, drie weken projectwerk (inclusief themadagen over de
 arbeidsmarkt en de bediendefuncties binnen het APCB), en individuele begeleiding om de jongeren
 ertoe te brengen een opleiding te volgen of werk te vinden.
 In het kader hiervan worden bezoeken aan bedrijven van het APCB georganiseerd. De deelnemers
 krijgen ook de mogelijkheid om een observatiestage van een week te volgen bij een bedrijf uit de sector.
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 c) Taalstages
 Naast klassieke bedrijfsstages84 organiseert CEVORA, in samenwerking met de VDAB, Bruxelles
 Formation, Forem en de Duitstalige Gemeenschap, ook taalstages. Dankzij protocollen met de gewest-
 regeringen werden deze taalstages opgezet om tweetaligheid te stimuleren als een echte troef op de
 arbeidsmarkt en om mobiliteit over de gewestgrenzen heen te stimuleren. Deze stages zijn bestemd
 voor werkzoekenden met 'voldoende' kennis van een van de andere landstalen (minimaal niveau B1). Zij
 worden aangespoord om gedurende vier tot zes weken een stage te volgen in een Nederlandstalig,
 Franstalig of Duitstalig APCB-bedrijf dat is aangesproken door CEVORA.
 De publieke partners staan in voor de organisatie van taaltests voorafgaand aan de stage en voor de
 administratie van de werkzoekenden. CEVORA is dan weer verantwoordelijk voor het zoeken naar APCB-
 bedrijven aan de andere kant van de taalgrens die een stageplaats willen aanbieden (zoeken en
 informeren van bedrijven).
 d) Alternerend leren en werken: een Waals initiatief
 Bij het alternerend leren worden theorielessen afgewisseld met een opleiding in een bedrijf (minimaal
 50%-50%). De bedoeling is om zo sneller de competenties aan te leren die vereist zijn in de bedrijfs-
 wereld en om het aantal aangeboden lessen per opleidingstraject te optimaliseren, in functie van de
 competenties die aangeleerd worden in de bedrijven (zoals geanalyseerd) en een individuele
 begeleiding om de jongeren ertoe te brengen een opleiding te volgen of werk te vinden.
 In 2015 werkt CEVORA mee aan twee proefprojecten georganiseerd door Forem en het IFAPME voor de
 profielen van 'employé administratif' en 'délégué commercial'. Het gaat om alternerende opleidingen
 van één jaar voor jonge werkzoekenden (18-25 jaar) die laaggeschoold zijn (hoogstens HSO-
 getuigschrift) en werkzoekenden uit omscholingscellen (zonder leeftijdsgrens of diploma). CEVORA is lid
 van het stuurcomité dat verantwoordelijk is voor de implementatie van deze twee acties. Voor de
 opleiding tot 'délégué commercial' zal CEVORA instaan voor het promoten van de alternerende
 opleidingen bij de ondernemingen en zal het mee helpen zoeken naar stageplaatsen in APCB-bedrijven.
 e) Beroepsinlevingsovereenkomst
 Binnen bepaalde opleidingen die CEVORA organiseert in samenwerking met de VDAB of Forem kunnen
 de deelnemers een stage van een tiental dagen volgen in een bedrijf.
 Dankzij deze beroepsinlevingsovereenkomst kunnen werkzoekenden op een intensieve manier
 vaardigheden aanleren op de werkvloer. Zo kunnen ze de competenties ontwikkelen die bedrijven
 verwachten, maar die moeilijker in een klaslokaal kunnen worden aangeleerd (assertiviteit, werken in
 groep, contact met klanten enz.). Dit is bovendien een goede oefening met het oog op de 'echte'
 bedrijfsstage aan het einde van de opleiding.
 f) Bootcamp
 De bootcamps zijn bedoeld om (jonge) werkzoekenden een korte, maar intensieve theoretische
 opleiding aan te bieden met focus op specifieke competenties.
 Bij de bootcamps voor de ICT-sector leren de werkzoekenden de basisvaardigheden van Agile-
 ontwikkeling en de belangrijkste concepten over projectbeheer. De SCRUM-methode komt hierbij
 84 Werkzoekenden die een 'klassieke' opleiding volgen kunnen ook een traditionele bedrijfsstage combineren met een
 taalstage.
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 uitgebreid aan bod, een methode die het vaakst wordt gebruikt binnen het projectbeheer en de
 deelnemers een stevige basis biedt om zich vlot in te werken in een ontwikkelingsteam. Aan het einde
 van de opleiding kunnen de deelnemer een SCRUM-certificaat behalen, wat een extra troef is bij het
 zoeken naar werk in de bedrijven uit het PC 200.
 De opleiding wordt afgerond met een echte casestudy zodat de deelnemers de aangeleerde
 vaardigheden in de praktijk kunnen brengen. Elke deelnemer moet zijn eigen project verdedigen voor
 een jury van experts, die bestaat uit IT-bedrijfsleiders die iemand wensen aan te werven.
 De commerciële bootcamps spitsen zich toe op het verwerven van commerciële vaardigheden.
 Gedurende een tot twee weken leren de deelnemers de basisvaardigheden van het verkopen. Na
 afloop van het 'sales bootcamp' worden ontmoetingen georganiseerd met
 bedrijfsverantwoordelijken met het oog op de eventuele aanwerving van werkzoekenden die de
 opleiding hebben gevolgd. Bij een rekrutering wordt deze persoon tijdens de eerste weken in het
 bedrijf gecoacht door CEVORA.
 g) Competentieprofielen: leertraject
 De competentieprofielen worden opgesteld door CEVORA in samenwerking met het onderzoeksbureau
 Tempera, op basis van een methode voor het identificeren van de vereiste basiscompetenties om
 aangeworven te worden en de competenties die tijdens het jaar na de indiensttreding moeten worden
 verworven. Dankzij deze profielen kan CEVORA gerichte en/of verkorte opleidingsprogramma’s
 ontwikkelen om werkzoekenden zo snel mogelijk aan een job te helpen.
 CEVORA heeft de resultaten van deze onderzoeken vertaald in documenten die gericht zijn op de
 behoeften van bedrijven, met als naam 'Beroep-GPS'. Elk document omvat drie rubrieken: een
 algemene beschrijving van de functie, een lijst met opleidingssuggesties per groep van taken, en alle
 taken die komen kijken bij het beroep en de bijbehorende competenties en vaardigheden.
 Deze Beroep-GPS'en worden gebruikt tijdens de stagebezoeken die worden georganiseerd door de
 trajectbegeleiders van CEVORA in het kader van de hierboven beschreven opleidingsinitiatieven.
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 6. Wat zal Cevora naar de toekomst toe verder uitwerken ?
 a) Korte trajecten uit het aanbod voor werknemers
 Niet alle werkzoekenden hebben nood aan een langdurige beroepsopleiding. Tijdens de selectie-
 gesprekken die CEVORA houdt in het kader van de klassieke opleidingen is gebleken dat sommige
 werkzoekenden al beschikken over bepaalde beroepscompetenties, die ze enkel moeten aanscherpen,
 bijwerken of verder uitwerken.
 In 2016 zou CEVORA werkzoekenden de mogelijkheid kunnen bieden om een kort opleidingstraject te
 volgen uit het aanbod aan werknemersopleidingen. Dit traject zou dan worden afgerond met een stage
 van 4 tot 8 weken binnen een APCB-bedrijf.
 b) Opleidingen voor jongeren
 Brussels Gewest: Youth Guarantee
 Het Brusselse Youth Guarantee-plan omvat twee kerndoelstellingen uit het Europese
 werkgelegenheidsinitiatief tegen 2020:
 - bijdragen aan de strijd tegen werkloosheid en de ondertewerkstelling van 15- tot 25-jarigen;
 - bijdragen aan het verbeteren van de competenties (in ruime zin) van jongeren met het oog op
 hun (her)integratie op de arbeidsmarkt.
 Wat de zichtbaarheid voor de jongeren betreft, beoogt dit plan het volgende:
 - elke jongere tussen 15 en 25 jaar die vroegtijdig zijn studies stopzet moet binnen de maand op
 de hoogte wordt gebracht van de diensten waarop hij aanspraak kan maken om een stand van
 zaken op te maken, gevolgd door een oriëntering binnen de vier maanden, gericht op een
 kwaliteitsvolle tewerkstelling, een stage, een opleiding, het opnieuw aanvangen van de studies
 en, indien nodig, ondersteuning bij sociale integratie, een fase die voorafgaat aan de
 beroepsinschakeling;
 - elke jongere onder de 25 jaar die nieuw ingeschreven is als werkzoekende bij Actiris moet
 worden begeleid om hem binnen de vier maanden een kwaliteitsvolle tewerkstelling, een stage
 of een opleiding, het opnieuw aanvangen van de studies en, indien nodig, ondersteuning bij
 sociale integratie, een fase die voorafgaat aan de beroepsinschakeling, aan te bieden.
 Een samenwerking met ACTIRIS kan worden beoogd in het kader van de toekomstige
 raamovereenkomst tussen CEVORA, ACTIRIS en Bruxelles Formation. De rol van CEVORA zou erin
 bestaan APCB-bedrijven warm te maken voor bedrijfsstages (informatie op de website en via het e-
 zine). Ook de taalstages zouden aangeboden kunnen worden aan jongeren die aan de voorwaarden
 voldoen (zie punt 1.3 hierboven). ACTIRIS zou CEVORA geregeld informeren over het aantal instapstages
 binnen het PC 200 en informatie over het opleidingsaanbod van CEVORA doorgeven aan het doelpubliek
 van de Youth Guarantee.

Page 49
                        

90
 c) Alternerend leren/werken
 Duitstalige Gemeenschap
 CEVORA werkt ook samen met de Duitstalige Gemeenschap. De partners organiseren samen een
 jaarlijkse werkzoekendenopleiding van zes maanden en met bedrijfsstage. Als grondlegger van de
 alternerende opleiding zou de Duitstalige Gemeenschap een alternerende opleiding kunnen organiseren
 in 2016.
 Waals Gewest
 Het Waals Gewest heeft bijzonder ambitieuze doelstellingen voor de periode 2016-2017 op het vlak van
 alternerende opleidingen (Europese middelen toegekend in het kader van de Youth Guarantee). Een
 intensieve samenwerking met CEVORA behoort tot de mogelijkheden.
 De tandem Forem-IFAPME werkt overigens aan een vademecum met 'best practices' voor alternerend
 leren en werken, wat interessant kan zijn voor CEVORA.
 d) Alternatieve formules
 (1) E-learningmodule voor de APCB-bedrijven en meer bepaald de stagebegeleiders
 Een goede begeleiding op de werkvloer is een van de sleutels voor een succesvolle bedrijfsstage. In 2016
 wil CEVORA een sensibiliseringsmodule uitwerken voor bedrijven die stageplaatsen aanbieden, met
 praktische tips en handige tools zoals de Beroep-GPS'en.
 (2) Kerncompetentiemodules
 Kerncompetenties zijn competenties (= combinatie van vaardigheden, kennis en attitudes) die de
 inzetbaarheid garanderen en er met andere woorden voor zorgen dat aan alle vereisten voldaan is om
 tewerkgesteld te blijven of met succes een nieuwe baan te vinden. Deze kerncompetenties treden op de
 voorgrond in 'sleutelsituaties', die een weerspiegeling vormen van reële arbeidsomstandigheden
 (objectieve werksituaties, fictieve situaties of simulaties van reële omstandigheden).
 In 2016 wil CEVORA zogenaamde 'serious games' ontwikkelen voor dergelijke sleutelsituaties en
 toolfiches creëren voor docenten over kerncompetenties en sleutelsituaties (rollenspelen, assessments,
 beroepsinleving enz.).
 e) Andere manieren van combineren of afwisselen van stage, praktijk en theorie
 Cevora gaat actief experimenteren met een andere opbouw van de opleidingen en afwisseling van
 werkplekleren en les.
 Een bepaalde aanpak werd voorgesteld door één van de agentschappen die projecten uitvoeren voor
 Cevora. Het voorstel wordt momenteel uitgetest en zal indien succesvol verder uitgebreid worden in
 2016 :
 De infosessies worden attractiever en wervender gemaakt. Ze worden persoonlijker en meer gericht op
 het adviseren van mensen.
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 Leertrajecten worden gestart met een intensief driedaags begeleidingstraject (bootcamp). Het doel
 hiervan is om de motivatie te leren maximaliseren, individuele leerdoelstellingen te stellen, een
 groepssfeer te creëren die veiligheid biedt om te mogen leren en ontwikkelen en de zoektocht naar
 werk actief op te starten.
 Verder wordt een deel van de opleiding opgebouwd vanuit het traditionele leren. Competenties worden
 aangeleerd. Een ander deel van de opleiding gaat op de werkplek de aangeleerde vaardigheden inzetten
 en verder inoefenen. Het aantal lesdagen wordt beperkt om meer ruimte te geven aan individuele
 begeleiding en opvolging van het werkplekleren.
 Er zou tevens gewerkt worden met overkoepelende sleutelcompetenties. Naast technische
 competenties is het zinvol om een aantal gedragscompetenties mee doorheen de hele opleiding te
 nemen. Door hier extra aandacht aan te geven kunnen cursisten een grotere maturiteit verwerven
 tijdens het traject en daardoor veel sterker aan hun professionele activiteit starten.
 De stage en lesperiodes worden afgewisseld en vroeg in het leertraject opgestart. De stage zorgt voor
 verankering van de aangeleerde vaardigheden, voor betrokkenheid en engagement en voor een
 fundamentele vertrouwensband tussen werknemer en potentiële werkgever.
 Een opleidingsweek krijgt een vast stramien :
 - 1 dag individuele begeleiding om de 2 weken
 - 2 à 3 dagen aanleren van nieuwe vaardigheden
 - 2 stagedagen/werkplekleren
 Cevora zal verder soortgelijke alternatieve manieren van opbouw van opleidingen uittesten in 2016.
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 II. Bijlage
 A. Advies SERV
 In wat volgt zal kernachtig het advies besproken worden dat de SERV geformuleerd heeft als reactie op de conceptnota.
 Wat de doelgroep betreft, vraagt de raad om de focus niet enkel op leerplichtige jongeren in de derde graad te leggen, maar op de volledige doelgroep van 15 t.e.m. 25 jaar.
 De raad dringt er tevens op aan dat voor de groep jongeren die nog niet als arbeidsrijp wordt gescreend, gelijktijdig een volwaardig vernieuwd aanbod wordt uitgewerkt. Dit aanbod dient een positief imago uit te stralen en een perspectief te bieden op aansluiting in Duaal Leren of het voltijds onderwijs.
 De SERV vraagt ook continuïteit voor jongeren die vandaag in het stelsel Leren en Werken zitten. Deze jongeren zullen in de toekomst waarschijnlijk niet meer terecht kunnen in het Duaal Leren zoals dit door de conceptnota wordt gedefinieerd. De SERV dringt er op aan dat ook voor deze groep jongeren gelijktijdig aan een volwaardig vernieuwd aanbod met een positief imago gewerkt wordt.
 De SERV mist de concrete vertaling van het Duaal Leren in structuren en de link naar de modernisering van het secundair onderwijs. De raad stelt zich de vraag wat Duaal Leren betekent voor andere arbeidsmarktgerichte opleidingen. Worden opleidingen enkel duaal aangeboden of kan een leerling de keuze maken tussen duaal leren en een programma dat volledig op de school (maar met stages) wordt aangeboden?
 Verder stelt de SERV dat Duaal Leren een aantrekkelijke leerweg kan zijn voor jongeren die verder willen studeren in het (professioneel) hoger beroepsonderwijs. Dit zorgt voor een opwaardering van het Duaal Leren omdat ook ‘profielen’ die mikken op een voorgezette opleiding voor het duale leren kunnen kiezen.
 De raad vraagt om een kwalitatieve, neutrale screening en toeleiding. Een goede leerloopbaan- en leerlingenbegeleiding doorheen het basis- en secundair onderwijs is zeer belangrijk. Dit stelt in staat dat de eigenlijke stap naar duaal leren niet enkel gebaseerd is op een advies van de klassenraad, maar ook op kennis van deze leerweg bij de leerling, de resultaten van een (sectorale) screening (bv. door VDAB) en een goed uitgewerkte sollicitatieprocedure.
 De SERV benadrukt het belang van trajectbegeleiding om het risico op onnodige uitval zo veel mogelijk te verkleinen. Jobcoaching zou bijvoorbeeld kunnen bijdragen aan succesvolle duale trajecten.
 In het advies van de SERV wordt aangehaald dat zij zeer tevreden zijn dat de conceptnota vertrekt vanuit de Vlaamse Kwalificatiestructuur. De SERV dringt echter wel aan op een diversiteit aan kwalificerende trajecten opdat maatwerk mogelijk zou zijn. Het behalen van een beroepskwalificatie is tevens een succesvolle stap doorheen een leerloopbaan. De SERV ziet dit graag sterker benadrukt in de verdere uitrol van het Duaal Leren.
 Op diverse plaatsen in de conceptnota en onder meerdere bouwstenen komen de regie en de verantwoordelijkheden ter sprake. De raad vraagt dat nog duidelijker gedefinieerd wordt wat verstaan wordt onder ‘verantwoordelijkheid’ en wat onder ‘regie’ en wat de rol is van elke actor. De regie-opdracht van Syntra Vlaanderen dient nog verder uitgeklaard te worden aangezien de conceptnota hier niet op ingaat.
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 In een volgend advies haalt de SERV aan dat het zeer belangrijk is dat de sectoren betrokken worden bij de verdere concretisering en uitrol van het stelsel Duaal Leren. De partnerschappen Duaal Leren, waarin zowel onderwijs als werk vertegenwoordigd zijn, zijn bij voorkeur sectoraal. De raad is geen voorstander van nieuwe (lokale) structuren.
 In de conceptnota wordt gesproken van een garantie op een werkleerplek. Er wordt echter niet op ingegaan hoe dit gerealiseerd zal worden. De SERV haalt aan dat ondernemingen ook al voor het voltijds onderwijs en voor andere doelgroepen een ruim aanbod aan werkervaringsplaatsen moeten voorzien.
 De SERV sluit af door enkele extra bouwstenen te suggereren. Ten eerste benadrukt de SERV de nood aan een stappenplan. Wat is de timing voor de overgang naar het Duaal Leren? De raad wilt nog enkele zaken ten gronde uitklaren voordat er effectief trajecten Duaal Leren aangeboden kunnen worden. Anderzijds wordt gesteld dat het uitwerken van experimentele (standaard)trajecten op het terrein een zekere vrijheid en flexibiliteit van regels vereist. Er is bijgevolg nood aan een duidelijk kader op de korte termijn dat ruimte laat voor bijsturing in een latere fase.
 Ten tweede vraagt de SERV een sluitend monitoringsysteem als middel om maatwerk nog meer ingang te doen vinden. Een goede opvolging van de aansluiting tussen de opleiding en de arbeidsmarkt is tevens aangewezen.
 Ten slotte verwijst de SERV naar de opportuniteit om vernieuwende leermethodieken in het onderwijs en op de werkvloer alle kansen te geven zodat er kan gewerkt worden aan de soft skills voor de 21ste eeuw.
 B. Advies CESW
 Ce qui suit traite de la position du Conseil Economique et Social de Wallonie concernant la formation en alternance et notamment la concrétisation de l’accord de coopération.
 Pour les interlocuteurs sociaux, le rapprochement entre l’enseignement, la formation et l’emploi constitue une priorité. Dans cette perspective, le CESW identifie plusieurs chantiers : la mise en œuvre des bassins de vie, le renforcement du Service francophone des métiers et des qualifications (SFMQ), la validation des compétences et de la reconnaissance des acquis de formation, la rencontre entre l’offre et la demande d’emploi, l’amélioration de l’orientation et de l’information sur les métiers, la revalorisation de l’enseignement qualifiant et l’application des recommandations européennes.
 Le CESW attire l’attention sur 3 points majeurs. Le premier est la segmentation géographique et l’organisation de la région en bassin de vie. En effet, le tissu industriel de Charleroi n’est pas celui du Hainaut ou de Liège et il convient d’adapter les mesures au public et aux entreprises ciblées. Le deuxième est l’harmonisation et l’uniformisation difficile des contrats en alternance entre les deux principales structures offrant ce type de formation. Il est important de régir cette concurrence et permettre au participant d’entrer dans un système simple et adapté. Enfin, l’un des plus grands enjeux concernant l’alternance est la rencontre entre l’offre et la demande de stage. Il convient d’identifier les besoins, d’adapter le profil des formations aux réalités du terrain, et de permettre, en accord avec les différents contrats proposés, de combler la demande de stage au mieux.
 De plus, Le CESW insiste sur la revalorisation à opérer de l’enseignement qualifiant. Cela doit rester une priorité et se traduire par des mesures concrètes et significatives notamment en termes d’approche métier, d’orientation positive et de lutte contre les phénomènes de relégation.
 Enfin, Le CESW appelle aussi au respect des normes européennes concernant la certification, la transparence, la comparabilité, la portabilité et le transfert des acquis d’apprentissage et ainsi à renforcer la mobilité des individus et les articulations entre l’enseignement, la formation et l’emploi.
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 C. Advies Vlor
 De Vlaamse Onderwijsraad (Vlor) heeft enkele adviezen en bedenkingen geformuleerd met betrekking tot de conceptnota over duaal leren. Om te beginnen vindt de Vlor duaal leren een goed initiatief om vroegtijdige schoolverlaten tegen te gaan. Deze doelstelling krijgt volgens Vlor echter onvoldoende aandacht in de conceptnota. Verder is de Vlor van mening dat de gehanteerde definitie van duaal leren nog te weinig onderscheiden kan worden van andere vormen van werkplekleren. Hiernaast zijn er vijf kernpunten in het advies van de Vlor.
 Ten eerste pleit de Vlor voor een uitbreiding van het duaal leren zoals het voorgesteld is in de conceptnota. Zo dienen jongeren op tijd in te stappen in het duaal leren. In de conceptnota wordt voorgesteld om duaal leren te implementeren voor jongeren in de derde graad, de Vlor ziet dit echter breder. Zo kunnen ook jongeren van 15 of 16 jaar een plaats krijgen in deze nieuwe regeling. Daarbij staan de onderwijsbehoeften centraal, aangezien sommige jongeren al vroeger geschikt zijn voor dit traject. Nog langer wachten zou nefast kunnen zijn voor de motivatie van de jongeren die al rijp zijn voor dit traject.
 In het kader hiervan zouden verschillende brugprojecten opgezet kunnen worden. Zo kunnen brugprojecten jongeren al voorbereiden op het duaal leren of als vangnet dienen voor zij die uit het traject vallen. De Vlor beperkt de uitbreiding van duaal leren echter niet tot enkel een verlaging van de instapleeftijd. De Vlor is namelijk van mening dat duaal leren eveneens een plaats kan krijgen in volwassenonderwijs.
 Het is hiernaast belangrijk dat er een brede screening gebeurd voor de toelating van jongeren in het duaal leren. Volgens de Vlor mag dit niet enkel beperkt blijven tot de screening op arbeidsrijpheid. Dit is namelijk eerder een te realiseren resultaat dan een voorwaarde voor het traject.
 Ten slotte raadt de Vlor aan om een systeem in te bouwen van deelkwalificaties, zodat niet enkel jongeren die het traject volledig afronden een certificaat krijgen.
 Ten tweede vindt de Vlor het zeer belangrijk dat de onderwijsbehoeften van de lerende centraal blijven. De onderwijsbehoeften, en niet de arbeidsmarktbehoeften, blijven de basis bij het duaal leren. Volgens de Vlor is het belangrijk dat de jongere eerst zijn leerweg kiest voordat hij gekoppeld wordt aan een bepaalde werkgever. Verder vermeldt de Vlor herhaaldelijk het belang van trajectbegeleiding om de jongeren op maat te kunnen begeleiden. De Vlor stelt dat deze trajectbegeleiding hoofdzakelijk een bevoegdheid van de scholen in plaats van de overheid moet zijn. De overheid kan wel een algemeen kader scheppen en ondersteuning bieden waar nodig, maar de eindverantwoordelijkheid moet bij de scholen zelf liggen. Hierbij is het essentieel dat alle betrokken actoren voldoende overleggen.
 De Vlor becommentarieert enkele mechanismen in de conceptnota, zoals bijvoorbeeld de outputfinanciering, die er toe zou bijdragen dat enkel de sterken in dit traject zouden terechtkomen. De Vlor vindt het dus zeer belangrijk dat binnen het project van het duaal leren gelijke kansen gegarandeerd worden. Dit kan bijvoorbeeld door de outputfinanciering te vervangen door een open financiering of door een vast budget in de Vlaamse begroting. Zo kan er optimaal op de verschillende onderwijsbehoeften ingespeeld worden.
 Ten derde blijven leerplannen de basis. De Vlor is van mening dat scholen ervoor moeten blijven zorgen dat jongeren een brede basis krijgen. Dit is namelijk essentieel voor het vinden van een job en hierdoor blijven jongeren flexibel. Algemene vorming moet gecombineerd worden met beroepscompetenties.
 Hierbij dienen scholen en werkgevers goede afspraken te maken leertrajecten op elkaar af te stemmen. Zo moet flexibiliteit tussen de verschillende leerprojecten gegarandeerd blijven.
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 Een vierde punt betreft de partnerschappen tussen onderwijs en de arbeidsmarkt. Deze partnerschappen dienen zowel te gebeuren op macroniveau als op niveau van de leertrajecten. Op deze manier kan zowel de kwantiteit als de kwaliteit van de tewerkstellingsplaatsen gegarandeerd te worden.
 Om de kwaliteit te garanderen zijn kwaliteitscontroles aangeraden. Dit kan enerzijds gebeuren via de onderwijsinspectie en anderzijds via de erkenning van leerbedrijven voor een bepaalde duur. Hierdoor zullen de werkplekken om de zo veel tijd gerevalueerd worden.
 De kwantiteit dient eveneens gegarandeerd te blijven volgens de Vlor. Hierbij zal de overheid bijkomend moeten inzetten om niet alleen voldoende werkplekken te garanderen voor jongeren die duaal leren, maar eveneens voor mensen die aan de meer traditionele vormen van werkplekleren doen. De overheid kan hierbij bijvoorbeeld zelf werkplekken aanbieden.
 De Vlor raadt voornamelijk lokale partnerschappen aan tussen werkgevers en scholen. Het is de verantwoordelijkheid van de scholen om een netwerk uit te bouwen met verschillende werkgevers om werkplaatsen te garanderen. Sectorale partnerschappen dienen voornamelijk een algemeen kader te scheppen en deze lokale omgang te faciliteren en te ondersteunen.
 Het laatste punt betreft de implementatie van het duaal leren. Hier raadt de Vlor ten sterkste aan dat er een duidelijke strategie en timing worden opgesteld. Om duaal leren in te voeren dient de overheid niets te overhaasten. Het is belangrijk dat de goede punten uit de huidige vormen van werkplekleren behouden blijven.
 Verder is het volgens de Vlor zeer leerrijk om pilootprojecten op te starten. Hier is het uiterst noodzakelijk dat alle actoren betrokken worden en door overleg het duaal leren kunnen optimaliseren.
 Ten slotte kaart de Vlor aan dat het belangrijk blijft om, in afwachting van het stelsel van duaal leren, de huidige knelpunten de verdiende aandacht te blijven geven. Zo kan een goede opleiding gegarandeerd blijven aan de jongeren in het huidige dBSO.
 D. Advies sectoren
 In deze paragraaf zal dieper ingegaan worden op de reacties van de sectoren op de conceptnota. Er zullen eerst enkele overkoepelende bezorgdheden besproken worden om vervolgens de reacties van enkele specifieke sectoren te bespreken.
 Intervisiemoment sectoren
 Op maandag 9 maart ging een intervisiemoment door waarbij vertegenwoordigers van sectoren hun zorgen konden uiten met betrekking tot de conceptnota duaal leren. De aandachtspunten van de sectoren met betrekking tot elke bouwsteen worden hieronder besproken.
 1) Duidelijke verantwoordelijkheden en een sterk partnerschap onderwijs – werk
 De sectoren vinden dat de term ‘regisseur’ voor Syntra fout gekozen is. Het systeem zou vanuit de bedrijven/sectoren moeten vertrekken en niet top down. De sectoren ontbreken in deze hoeksteen. Daarnaast dienen de bedrijven meer betrokken te worden door ze inspraak te geven in de evaluatie en attestering. Hier verwijzen de sectoren ook naar het feit dat leer-en werktraject meer op elkaar afgestemd dienen te worden.
 2) Duaal leren leidt tot een kwalificatie
 In de nota wordt een beroepskwalificatie als minderwaardig beschouwd. Zo ontstaat er een nieuw watervalsysteem. Verder wordt de vraag gesteld of het systeem ook toegepast zou kunnen worden op
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 het hoger onderwijs.
 In de conceptnota is ook nog te weinig aandacht voor de afstemming tussen het bedrijf en de school wat betreft de vooruitgang van de leerling. De begeleider op de werkplek dient voldoende geconsulteerd te worden over de mate waarin de leerling voldoende bekwaam is. Het is van belang dat in de toekomst competenties samen getoetst worden. Deze toetsing gebeurt volgens de sectoren ook best in bedrijven. De sectoren kunnen dan een rol kunnen spelen bij de praktijktoetsen.
 3) Leertrajecten op maat
 Er is veel onduidelijkheid over de status van het advies van de klassenraad en de wijze waarop dit advies zich verhoudt ten opzichte van de sollicitatieprocedure. Indien het advies van de klassenraad niet bindend is, dienen ouders en leerlingen zeer goed op de hoogte te zijn van hun opties. Hierbij is het belangrijk dat duaal leren als optie al gekend is vanaf de eerste graad en niet beschouwd wordt als een laatste mogelijkheid.
 Het is onduidelijk welke rol de sectoren spelen in het uittekenen van standaardtrajecten. Daarnaast zijn de sectoren voorstander van flexibele trajecten, bijvoorbeeld wanneer een bedrijf niet alle competenties kan aanleren. Hierbij dient een evenwicht gevonden te worden tussen voldoende tijd krijgen om een band op te bouwen met een bedrijf en de mogelijkheid krijgen om te proeven van verschillende beroepen.
 4) Vertrekken van arbeidsmarktrijpheid
 Het onderwijs en een bedrijf moeten samen beslissen of een jongere arbeidsrijp is. De sollicitatieprocedure dient best afgerond te worden voor het duaal leren begint. Het kan ook te verkiezen zijn om te spreken van een “intakegesprek” in plaats van een sollicitatiegesprek om geen verwarring te creëren bij werkgevers.
 Een specifieke definitie opstellen van arbeidsmarktrijpheid kan niet wenselijk zijn. De invulling van dit concept kan namelijk verschillen per sector. De ene sector kan nood hebben aan bepaalde attitudes terwijl het bij de andere sector gaat om kennis die aanwezig moet zijn. Daarnaast haalt een sector aan dat het begeleiden en opleiden van jongeren voor kleine ondernemingen vaak minder evident is en dat dit niet hun core-business is. Hier moet aandacht aan worden besteed.
 5) Partnerschappen duaal leren
 De vraag wordt gesteld of Syntra Vlaanderen wel de juiste partner is voor de regie. De sectoren verkiezen bottom-up input die van hen komt boven top-down van één Vlaams agentschap. De rol van de sectoren is momenteel zeer mager in de nota terwijl deze in het huidige stelsel heel wat verantwoordelijkheden op zich nemen. De sectoren zijn voorstander van partnerschappen met verschillende actoren, maar dan willen ze dat hun expertise hierin meegenomen wordt. Het is tevens onduidelijk wie zal instaan voor het zoeken en bezoeken van nieuwe bedrijven. De sectoren voelen zich hier miskend aangezien zij deze functie vaak al invullen.
 6) Versterking van de matchingsprocessen met het oog op de garantie van de werkervaring
 Een garantie op werkplekken is te sterk uitgedrukt. Als onderwijsverstrekkers op zoek gaan naar werkplekken zou het een reflex moeten zijn om op zoek te gaan via de sectoren. De sectoren wensen dan betrokken te worden vanaf het begin en niet louter wanneer een jongere niet geplaatst kan worden. De rol van de jongere wordt tevens gemist door de sectoren. Jongeren kunnen immers zelf ook op zoek gaan naar een werkplek.
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 7) Kwaliteit duale trajecten
 De nota geeft blijk van een zekere tegenstrijdigheid. Duaal leren wordt beschreven als een positieve en vrije keuze, maar tegelijkertijd is er steeds sprake van jongeren die niet mee kunnen. Er moet een duidelijke rolverdeling komen tussen bedrijf en school, ook betreffende begeleiding. De sectoren zijn voorstander van een verantwoordelijke voor de opleiding binnen een bedrijf.
 Tegelijkertijd zijn ze zich ervan bewust dat dit niet altijd haalbaar is voor kleine ondernemingen.
 Een erkenning kan een rol spelen in het bewaken van kwaliteit. Hierbij is het van belang dat bedrijven goed weten hoe ze erkend kunnen worden en wanneer deze erkenning afgenomen kan worden.
 De inspraak van bedrijven is zeer belangrijk in de evaluatie van het leertraject.
 Ten slotte missen de sectoren de rol van trajectbegeleider in de conceptnota en zouden ze dit graag toegevoegd zien.
 8) Eenduidig statuut en complexe wetgeving vereenvoudigen en toegankelijk maken
 Gezien de complexiteit van het huidige systeem zijn de sectoren voorstander van uniformiteit. Er dient een eengemaakt statuut te ontstaan dat uitgaat van een realistische financiering en aansluit bij de ambities die men heeft bij het stelsel. De sector openbare besturen wenst in de toekomst meegenomen te worden in het nieuwe statuut. De social profit wijst erop dat zij veel verschillende types contracten gebruiken. Voor hen is het niet wenselijk om alle statuten te reduceren tot één modelstatuut. Dit zou best meegenomen worden in de toekomstige oefening.
 E. Advies sociale partners
 1. ABVV
 Het Vlaams ABVV schrijft in de ECHO van februari 2015 zich te kunnen terugvinden in de doelstellingen van de conceptnota Duaal Leren. Er worden echter enkele bedenkingen geformuleerd betreffende de concretisering en de voorgestelde structuren. Het ABVV haalt aan dat er rekening gehouden moet worden met jongeren waarvoor de lat te hoog zal liggen in het nieuwe systeem. Aan de hand van goede begeleiding en een traject dient vermeden te worden dat deze jongeren zonder diploma of werkervaring de school verlaten.
 Op donderdag 12 maart vond een hoorzitting plaats waar onder andere de sociale partners gehoord werden in verband met de conceptnota Duaal Leren. Helga Coppen, adviseur studiedienst van het Vlaams ABVV, bespreekt negen belangrijke punten voor het Vlaams ABVV.
 Ten eerste benadrukt het Vlaams ABVV het belang van absolute continuïteit voor de leerlingen in het huidige stelsel Leren en Werken. Daarnaast is het essentieel dat er snel duidelijkheid wordt verschaft over de continuïteit van de werking van de paritaire leercomités, die op 1 april 2015 ophouden te bestaan op federaal niveau. Het Vlaams ABVV wilt deze werking verlengen en indien dit niet mogelijk is, moet de werking zo snel mogelijk gecontinueerd worden via de sectorale partnerschappen waarvan de conceptnota spreekt.
 Ten tweede is het Vlaams ABVV van mening dat de conceptnota een te sterke scheiding hanteert tussen jongeren die wel en niet arbeidsmarktrijp zijn. Het Vlaams ABVV pleit voor één systeem met eventueel een onderscheiden aanpak naargelang het profiel. Op deze manier worden er geen jongeren vergeten.
 Een derde punt betreft de toegang tot de arbeidsmarkt. Het vertrekpunt hiervan is in de conceptnota de arbeidsmarktrijpheid. Deze wordt geëvalueerd door de klassenraad. Het Vlaams ABVV ziet dit graag
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 breder. De sollicitatieprocedure en het advies van de klassenraad kunnen een element zijn, maar geen sluitende toegangspoort. Een veel vroegere kennismaking met de arbeidsmarkt in het secundair onderwijs en een goede studiebegeleiding helpen de keuze van de leerling en van de ouders. Daarnaast kan het CLB of een arbeidsmarkttoets evenzeer een plaats innemen.
 Een vierde aandachtspunt heeft betrekking op de tewerkstellingsplaatsen. Het ABVV maakt zich zorgen over de garantie van een werkplaats. Er is momenteel reeds een tekort aan vacatures waardoor jaarlijks duizenden jongeren geen plaats vinden. Met in het achterhoofd dat Agoria vindt dat iets gelijkaardigs moet ontstaan voor het hoger onderwijs en het volwassenonderwijs, kan het aantal nodige plaatsen al snel oplopen tot 100.000. Het Vlaams ABVV wilt graag een duidelijk antwoord van de Vlaamse Regering hoe deze duizenden plaatsen gerealiseerd zullen worden zonder enige dwingende maatregel.
 Ten vijfde is het ABVV tevreden met de kwalificatiestructuur als uitgangspunt. De beroepskwalificaties ziet het Vlaams ABVV graag nog meer beschouwd als succesfactor.
 Het volgende aandachtspunt is de rol van de sectoren, die het Vlaams ABVV beschouwt als een van de belangrijkste partners voor het concept Duaal Leren. De trekkende rol van de opleidingsfondsen acht het ABVV daarbij van cruciaal belang. Het Vlaams ABVV is akkoord dat de trekkende rol van SYNTRA Vlaanderen en andere partners in het duaal leren slechts aanvullend kan zijn, als de sectoren die niet kunnen of willen invullen.
 Als zevende punt wordt het statuut aangehaald. Het Vlaams ABVV is het eens dat stages onbezoldigd zijn en geen rechten hoeven te garanderen. Daar tegenover staat dat de stelsels van duaal leren wel bezoldigd dienen te zijn en rechten moeten openen. Hier kan er beroep gedaan worden op het bestaande federale kader en de adviezen van NAR en CRB, met de wetgeving en het koninklijk besluit die daaruit volgden. Het Vlaams ABVV is voorstander van een verregaande vereenvoudiging en harmonisatie.
 e achtste opmerking betreft de financiering. De opdracht van Syntra Vlaanderen, zoals omschreven in de conceptnota, is zeer ambitieus en wijkt af van de huidige taak van de organisatie. Het Vlaams ABVV vraagt zich af vanwaar het geld zal komen dat Syntra Vlaanderen zal voorzien om die regietaak aan te kunnen. Het Vlaams ABVV vraagt eveneens duidelijkheid over de financieringsopties van de rest van het stelsel. De outputfinanciering is een knelpunt voor het Vlaams ABVV. Dit kan leiden tot selectie bij de toegang van jongeren tot duaal leren. Het Vlaams ABVV vreest dat de kansen van moeilijke jongeren hierdoor juist zullen slinken. Dit gaat voorbij aan de doelstelling van duaal leren, namelijk het vermijden en beperken van ongekwalificeerde uitstroom.
 Als laatste aandachtspunt wordt ingegaan op de implementatiestrategie. Het Vlaams ABVV vindt het prioritair dat de paritaire leercomités verlengd worden, dat het statuut uitgewerkt wordt en dat er een aanpak uitgetekend wordt om extra werkplaatsen te vinden. Het wordt door het Vlaams ABVV niet als realistisch beschouwd om al in september 2015 te starten met verkennende trajecten. De bescherming en rechtszekerheid van de leerplichtige minderjarige moet prioriteit blijven krijgen. Bij de uitwerking van het beleid dient hiermee voldoende rekening gehouden te worden.
 2. ACV
 Het ACV heeft op de hoorzitting van 12 maart eveneens hun standpunt met betrekking tot de conceptnota Duaal Leren uiteengezet. Een samenvatting van de aandachtspunten zoals aangehaald door Peter van der Hallen, studiedienst ACV, volgt hieronder.
 Hoewel het ACV de conceptnota een goed vertrekpunt vindt, signaleert het toch enkele aandachtspunten.
 Het eerste aandachtspunt behandelt de partnerschappen die de nota voorziet. Volgens het ACV dienen deze partnerschappen sectoraal georganiseerd te zijn. Deze partnerschappen dienen gevoed te worden vanuit de sectorale opleidingsfondsen.
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 Een tweede opmerking betreft de aandacht voor de bestaande systemen. Volgens het ACV is een overgang en voortzetting van het voltijds engagement cruciaal. Het ACV vraagt dan ook een duidelijke planning en timing voor de overgangsperiode, die in de nota onvoldoende is uiteengezet.
 Verder benadrukt het ACV het belang van de opbouw van sociale rechten bij duaal leren. Deze sociale rechten zouden het beste flexibel zijn, waardoor afstemming en uitbreiding per sector mogelijk is. Hier wordt dus wederom de rol van de sectoren benadrukt.
 Ten vierde moet duaal leren een bewuste en positieve keuze worden. Dit kan bekomen worden door al vanaf de eerste graad te informeren en te sensibiliseren. Zo kan naar het duaal leren in de derde graad toegewerkt worden. Jongeren moeten volgens het ACV al vanaf 15 jaar de mogelijkheid krijgen om in dit stelsel te participeren. Doorheen het hele traject blijft begeleiding essentieel.
 Hoewel het ACV het positief vindt dat deelkwalificaties in de nota erkend worden als deel van de route naar een onderwijskwalificatie, heeft het toch nog een opmerking. Het ACV vraagt namelijk dat de beroepskwalificatie evenwaardig wordt gezien als de onderwijskwalificatie. Wel stelt het ACV dat leerlingen zowel een onderwijs- als beroepskwalificatie dienen te halen.
 Het ACV benadrukt dat er blijvende aandacht genoodzaakt is voor leren bij reeds werkenden. Leren terwijl je werkt, zou volgens het ACV niet beperkt mogen blijven tot jongeren. Met langere loopbanen in het verschiet, blijven levenslang en loopbaanlang leren zeer belangrijk. Hier kunnen ondersteunende systemen zoals tijdskrediet voor opleiding dit proces faciliteren.
 Ten slotte erkent het ACV dat het voorgestelde stelsel goed is voor jongeren die niet leermoe en niet schoolmoe zijn, maar wel arbeidsrijp. Ze stelt echter dat er jongeren zijn die wel schoolmoe zijn of zelfs leermoe. Hier stelt het ACV nog extra stelsels voor waarbij de sectorale opleidingsfondsen een speciale rol zouden kunnen vervullen. De nadruk zou dan nog meer komen te liggen op de werkplaats en op het al lerend werken. Verdere uitwerking is hierbij nog noodzakelijk.
 3. UNIZO
 Mevrouw Nele Muys, coördinator van het Vormingsfonds Vrije Beroepen, voerde het woord voor UNIZO op de hoorzitting van 12 maart 2015. Muys startte door enkele cijfers uit een recente UNIZO enquête te bespreken. Uit de resultaten van deze enquête blijkt dat 90% van de bevraagde ondernemers een systeem van werkplekleren bijzonder nuttig vindt. De bevraging telde 500 respondenten, waarvan 72% al iemand op de werkvloer heeft in dat stelsel. Deze groep bestaat vooral uit BSO- en TSO leerlingen, leertijd en dBSO.
 Meer dan 96% vindt het vanzelfsprekend dat binnen het nieuw systeem van duaal leren een sollicitatie als instapmoment zou plaatsvinden. Het interview als methodiek dient volgens de bevraagden voldoende te worden aangeleerd.
 Duaal leren en werken slaat voor UNIZO op de opleidingen die voldoen aan de vermelde criteria uit het KB van 29 juni 2014 en de wet van 14 mei 2014. UNIZO ziet hierin graag het integrale deeltijds secundair leerplichtenonderwijs en de hbo-opleiding vervat. Dit is een stapje verder en opent de deur voor werkenden in het kader van levenslang leren. UNIZO wilt dit onderscheiden van de langdurige beroepsopleidingen en de IBO voor werkzoekenden.
 UNIZO ziet Syntra Vlaanderen als volwaardig regisseur. Syntra Vlaanderen dient een duidelijk kader te bewaren zodat er geen ontelbare systemen naast elkaar ontstaan. Syntra Vlaanderen is voor UNIZO ook de ondersteuner van de sectoren. Het agentschap zorgt voor de opbouw van de trajecten die de sectoren vervolgens invullen.
 UNIZO is voorstander van outputfinanciering. Volgens UNIZO kan dit leiden tot kwaliteitsborging aangezien er met KPI’s gewerkt kan worden.
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 UNIZO verwacht duaal leren en werken als onderdeel van een leerloopbaan. Hierbij is het belangrijk dat duaal leren duidelijk gepositioneerd wordt in het opleidingslandschap. Op deze wijze kan gelijkwaardigheid gegarandeerd worden voor duaal leren als leerweg. De beroepskwalificatie is voor UNIZO zeer belangrijk. De onderwijskwalificatie is dit ook, maar UNIZO vraagt zich af of deze niet te vroeg komt voor sommige jongeren.
 Daarnaast verwacht UNIZO meer duidelijkheid over de verantwoordelijkheden van alle betrokkenen, ook van de sectoren en kmo’s. UNIZO vraagt tevens om een duidelijke financiering en strikte timing.
 Verder verwacht UNIZO dat er twee nieuwe decreten komen. Een zal toegespitst zijn op de beroepsopleiding, een ander op de onderwijs-welzijnstrajecten en de trajecten voor jongeren die nog niet arbeidsrijp zijn. Dat moet volgens UNIZO afgescheiden blijven van het decreet over de beroepsopleiding, om een vervaging van de focus op het aanleren van het beroep te voorkomen. Als laatste verwachting wordt verwezen naar het belang van goede monitoring. Hierbij zijn meetinstrumenten nodig om het decreet te evalueren.
 UNIZO uit tevens een aantal bezorgdheden bij de conceptnota. In de nota is momenteel nog te weinig focus op de betrokkenheid van sectoren en kmo’s. In de nota is geregeld sprake van scholen, voor UNIZO is het onduidelijk of de Syntra-centra hier ook onder vallen.
 De conceptnota insinueert een zekere ondergeschiktheid van beroepskwalificaties ten opzichte van onderwijskwalificaties. UNIZO ziet dit graag aangepast met een grotere focus op de beroepskwalificatie.
 UNIZO sluit af door te verwijzen naar de nood aan een eenduidig statuut voor opleidingen die voldoen aan de criteria van het KB. Hierbij is het belangrijk dat jongeren rechten kunnen opbouwen.
 4. Voka
 Tom Demeyer, van het Voka Kenniscentrum, was aanwezig op de hoorzitting van 12 maart 2015 om het standpunt van Voka met betrekking tot de conceptnota weer te geven. Voka staat achter het stelsel duaal leren en beschouwt het als een prioriteit. Volgens Voka omvat de nota de juiste krachtlijnen, die nog voldoende ruimte laat voor inbreng van en afstemming tussen de sociale partners en de sectoren.
 Voka benadrukt het belang van een vereenvoudiging van het huidige stelsel werken en leren. Veel ondernemers zien door de bomen het bos niet meer vanwege de grote complexiteit.
 Voor Voka moet er sprake zijn van een tweeledig systeem. Enerzijds is het duaal leren een systeem dat de nadruk legt op werken (major werken). Dat omvat alle huidige werkvormen waarvoor er in een vergoeding wordt voorzien, zoals leercontracten, SYNTRA-opleidingen enzovoort. De jongere heeft het statuut van werknemer en bouwt dus mee sociale rechten op. Voka verwacht hierin een vereenvoudiging. Anderzijds is er de focus op leren (major leren) met daarin alle huidige vormen van werkplekleren waarvoor er geen vergoedingen worden toegekend, zoals stages en geassocieerd onderwijs. Ook dit is een vorm van duaal leren.
 Een aantal elementen ziet Voka zeker nog in de volgende discussies naar voren komen: de verantwoordelijkheden van de verschillende partijen, het matchingproces, de mogelijkheden inzake flexibiliteit voor school en bedrijf, kwaliteitsborging, enzovoort. Over deze aspecten blijft de conceptnota nog op de vlakte. De start van de proeftuinen voor september 2015 ziet Voka wel mogelijk, al is het een grote opdracht.
 5. Agoria
 In naam van Agoria spreekt Mieke Vermeiren opmerkingen uit over de recente conceptnota. Allereerst start Agoria met hun steun te betuigen aan het nieuwe project. Er zijn echter een paar aandachtspunten.
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 Ten eerste moeten er volgens Agoria op een duidelijke manier rollen en verantwoordelijkheden worden toegewezen aan het onderwijs enerzijds en het bedrijfsleven anderzijds. De omgeving van zowel het onderwijs als het bedrijfsleven dient voldoende op elkaar afgestemd te worden en een gelijkwaardige rol in het duaal leren is essentieel.
 Ten tweede zijn pilootprojecten volgens Agoria een verstandige keuze, maar is het niet realistisch om dit al vanaf september 2015 te implementeren. Een overgangsfase van het bestaande stelsel van leren en werken naar duaal leren is eveneens aangewezen.
 Ten derde pleit Agoria voor een uitbreiding van de nota op meerdere vlakken. Zo is Agoria van mening dat er een alternatief moet zijn voor jongeren die niet arbeidsmarktrijp zijn. Agoria ziet eveneens de mogelijkheid om duaal leren te installeren binnen het hoger- of volwassenenonderwijs.
 Ten vierde mist Agoria in de conceptnota een visie op de modernisering van het onderwijssysteem en een globalere beleidsvisie op werkplekleren.
 Ten vijfde wilt Agoria het watervalsysteem tegengaan. Agoria raadt het gebruik van een trapsgewijze verwerving van kwalificaties ten zeerste aan. Hier wordt bijkomend de nadruk gelegd op onderwijskwalificaties, beroepskwalificaties en ook deelkwalificaties. Het is eveneens van belang dat duaal leren een bewuste en positieve keuze wordt.
 Verder stelt Agoria zich vragen bij het bestaan van twee wegen om dezelfde beroepskwalificatie te verwerven. Het is namelijk belangrijk dat de leerlingen via beide wegen dezelfde competenties verwerven.
 Voor de toeleiding en matching kan de klassenraad zeker een eerste advies geven, maar het betrekken van andere actoren, zoals de ouders, het CLB en de VDAB, is eveneens belangrijk volgens Agoria.
 Agoria uit haar bezorgdheid over de kwantiteit van zowel het aantal werkplekken als het aantal leerlingen voor het traject van duaal leren. Hierbij is het eveneens belangrijk dat de matching al vooraf aan het traject gebeurt. Hiernaast hamert de organisatie echter ook op kwaliteitsbewaking. Dit zou best gebeuren door een samenwerking tussen Onderwijs en Werk. Zo kan de prioritaire rol van de klassenraad aangevuld worden door adviezen van de werkplaatsen.
 Een leervergoeding is tevens een belangrijk element volgens Agoria. Deze zou echter niet mogen verschillen per sector, omdat jongeren dan zouden kiezen voor de best betaalde sector.
 Ten slotte vermeldt Agoria dat ze voorstander is van zowel sectorale als lokale partnerschappen. Sectoraal zou dit gebeuren tussen onder andere de sociale partners, de onderwijsnetten en hun vakbonden, SYNTRA Vlaanderen, maar bijvoorbeeld eveneens de VDAB. Een regierol op Vlaams niveau is echter niet aangewezen. Op lokaal niveau komt dit toe aan de scholen en bedrijven.
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